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Projekt #GoodGovernanceSport ma na celu zna-
lezienie sposobu analizowania, gromadzenia i pro-
mowania dobrych praktyk w celu zapewnienia
odpowiedniej transparentnosci podejmowanych
decyzji, wiaczenia interesariuszy w proces podej-
mowania decyzji, oraz transpartnosci finansowa-
nia organizacji sportowych ze Srodkéw publicz-
nych.

Europejskie, krajowe i lokalne organiza-
cje sportowe wszystkich szczeblach powinny
wdrozy¢ niezbedne reformy. Wiele europejskich
organizacjacji sportowych juz rozpoczeto dziata-
nia podpisaniem deklaracji w sprawie dobrego
zarzadzania (przedstawionej w Brukseli we wrze-



Sniu 2016 r. i podpisanej przez Prezydenta - BSDA na Malcie w marcu 2017 r.).
Organizacje sportowe zostaty zaproszone do promowania oraz wdrazania pod-
stawowych zasad dobrego zarzadzania w sporcie: uczciwosci, transparentnosci
(rowniez finansowej), demokracji i integracji spotecznej. Jest to dopiero pocza-
tek procesu, musimy zatem dziatac realnie, aby dziatania byty kompatybilne ze
sportowym zmiennym srodowiskiem.

W chwili obecnej w catej Europie podejmowane sg wysitki na rzecz podniesie-
nia standardow zarzadzania w sektorze sportu, w szczegdlnosci w odniesieniu
do zasad demokracji, transparentosci finansowej czy w procesie decyzyjnym
oraz wdrazania partycypacji w reprezentacji zainteresowanych stron. Biorac
pod uwage ogromna réznorodnosc struktur sportowych w réznych krajach eu-
ropejskich, UE dazy do wzmocnienia organizacji sportowych w Europie. Wta-
Sciwym podejsciem powinno by¢ zapewnienie wartosci dodanej na szczeblu
krajowym poprzez gromadzenie i dzielenie sie dobrymi praktykami oraz do-
starczanie praktycznych zalecen, ktére pomoga podnies¢ standardy dobrego
zarzadzania w sporcie.

W ramach niniejszego projektu zostang zainicjowane i wdrozone rézne dzia-
tania majace na celu wspieranie wdrazania podstawowych zasad dobrego
zarzadzania w sporcie - uczciwosci, rozliczalnosci, przejrzystosci, demokracji,
uczestnictwa i integracji spotecznej w organizacjach sportowych na szczeblu
europejskim i krajowym.

Jednym ze trwatych rezultatéw projektu #GoodGovernanceSport jest ten oto
.Podrecznik odpowiedzialnosci i transparetnosci w organizacjach sportowych”.
Podrecznik zawiera wskazowki i porady dotyczace optymalizacji strony www
organizacji sportowej, publikowania wydatkow publicznych oraz zwiekszenia
transparentnosci i odpowiedzialnosci organizacji sportowych na réznych pozio-
mach. W tej publikacji wyrézniono rowniez dobre praktyki ,doskonatej” strony
internetowej oraz kilka pomystéw, jak mozemy poprawic¢ zarzadzanie organiza-
cja w organizacjach sportowych. Podrecznik zawiera réwniez wskazowki, w jaki
sposdb upewnic sie, ze wszystkie zainteresowane strony sg Swiadome naszego
procesu podejmowania wydatkéw finansowych oraz w jaki sposéb transpa-
rentnos¢ moze pomaoc W rozwoju organizacji, tak aby rozszerzy¢ nasze kontakty
sponsoringowe i uzyskac¢ wieksze wsparcie publiczne dla organizacji.

Analiza dobrych praktyk;

Poréwnanie stron internetowych w innych sektorach i wprowadzenie
tych praktyk w dziedzinie sportu, podkreslajac ich mozliwa przenoszal-
Nosé;






Metodologia ulepszania stron internetowych i to, co nasza strona inter-
netowa powinna pokazywac o naszej organizacji;

Sekcja porad i wskazéwek, aby pokazac, co dziatato w innych organiza-
cjach i moze by¢ rowniez wykorzystane w organizacjach sportowych;

Ten podrecznik moze by¢ przydatnym narzedziem dla zarzaddéw organizacji
sportowych, poniewaz zwraca uwage na powszechne btedy, pokazuje potrzeby
spoteczenstwa w kontakscie informacji na tego rodzaju stronach internetowych,
jak i wskazuje mozliwosci ulepszen jakosciowego stron www.

Podrecznik ten moze by¢ uzytecznym narzedziem dla menedzeréw
sportowych idecydentdw na réznych szczeblach, a takze dlaadministracji sportowe.
Projekt promuje dobre zarzadzanie oraz dostarcza pomystow i przydatnych
informacji wszystkim zainteresowanym stronom w sektorze.

Tres$¢ podrecznika mozna przenies¢ réwniez do innych
sektoréw i moze by¢ wykorzystana jako narzedzie dobrego zarzadzania réwniez w
dziedzinie pracy z miodzieza, edukacji, kultury, ekologii i wielu innych sektorach.
Moze byc¢ réwniez wykorzystywana jako materiat edukacyjny w szkotach sportowych
i na uniwersytetach.
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Wiasciwe zarzadzanie
procesami podejmowania/wdrazania decyzji na
wszystkich poziomach organizacji, zgodnie z
zasadami transparentnosci, polityki finansowania,
praworzadnosci, rownosci, wigczenia spotecznego,
wydajnosci i skutecznosci. Zarzadzanie jest
Jprocesem podejmowania decyzji i procesem,
w  ktorym decyzje sg wdrazane (lub nie s3a
wdrazane)”. Pojecie tadu korporacyjnego moze
odnosic¢ sie do tadu korporacyjnego na poziomie
miedzynarodowym, krajowym, lokalnym lub w
kontekscie interakcji miedzy innymi sektorami
spoteczenstwa. Pojecie ,dobrego rzadzenia”
czesto pojawia sie jako model poréwnywany
do nieefektywnych gospodarek lub organdéw



politycznych z rentownymi gospodarkami i organami politycznymi. Koncepcja
koncentruje sie na odpowiedzialnosci rzadéw i organéw zarzadzajacych za
zaspokojenie potrzeb mas, a nie wybranych grup spotecznych. Poniewaz kraje
czesto okreslane jako ,odnoszgce najwigksze sukcesy” to zachodnie liberalno-
demokratyczne panstwa skoncentrowane w Europie i obu Amerykach,
standardy dobrego zarzadzania czesto poréwnuja instytucje panstwowe w
stosunku do tych panstw. Organizacje pomocowe i wtadze krajow rozwinietych
czesto skupiaja znaczenie ,dobrego zarzadzania” na zestawie wymagan
zgodnych z wizjg organizacji, co sprawia, ze ,dobre zarzadzanie” oznacza wiele
réoznych rzeczy w wielu réznych kontekstach.

sytuacja, w ktorej ktos jest odpowiedzialny za
rzeczy, ktore sie wydarzyty i moze podac zadowalajacy powdd ich zaistnienia.
Odpowiedzialnos¢ to proces kontroli zarzadzania w organizacjach, w ktérym
udzielane sa odpowiedzi na dziatania danej osoby. Odpowiedzi te moga
by¢ pozytywne lub negatywne. W zaleznosSci od odpowiedzi, dana osoba
moze naprawi¢ swodj btad. Innymi stowy, odpowiedzialnos¢ odnosi sie do
indywidualnej odpowiedzialnosci za wykonanag prace i odpowiadania na
pytania rowiesnikow i przetozonych.Jako aspekt zarzadzania, odpowiedzialnosé
jest centralnym punktem dyskusji zwigzanych z problemami w sektorze
publicznym, niedochodowym i korporacyjnym. W przypadku rél kierowniczych,
odpowiedzialnos¢ oznacza uznanie i przejecie odpowiedzialnosci za dziatania,
produkty, decyzje i polityki, w tym administracje, zarzadzanie i wdrazanie w
ramach danej roli lub stanowiska pracownika. Odpowiedzialno$¢ obejmuje
rowniez obowiazek zgtaszania, wyjasniania i odpowiadania za wynikajace
konsekwencje. Liderzy czesto podejmuja decyzje o daleko idacych
konsekwencjach, a odpowiedzialnos¢ ma istotny element etyczny.

Przejrzystos¢ w kontekscie biznesowym lub
zarzadzaniatouczciwosciotwartosé. Przejrzystoséiodpowiedzialnosésgogdlinie
uwazane za dwa gtéwne filary dobrego zarzadzania. Implikacja przejrzystosci
polega na tym, ze wszystkie dziatania organizacji powinny by¢ wystarczajgco
skrupulatne, aby podlegac¢ publicznej kontroli. Coraz czesciej natura medidw
spotecznosciowych i innych srodkéw komunikacji oznacza, ze nawet dziatania,
ktére maja byc¢ tajne, moga zosta¢ wprowadzone do swiadomosci publicznej,
pomimo najlepszych wysitkdéw organizacji, aby je ukry¢. Ogdlnie rzecz biorac,
przejrzystos¢ to jakos¢ bycia tatwo dostrzegalng organizacja. Znaczenie
wtdrne odnosi sie do catkowitej przewidywalnosci, poniewaz na przyktad
W przezroczystym systemie lub programie dane wyjsciowe sa catkowicie
przewidywalne dzieki znajomosci danych wejsciowych.

to posiadanie silnych zasad moralnych. To osobisty wybor,
by trzymac sie zgodnie ze statymi standardami. W etyce uczciwosc¢ jest uwazana
za szczerosC i prawdziwose lub doktadnosé wiasnych dziatan. Uczciwosé moze



sta¢ w opozycji do hipokryzji, poniewaz osadzanie wedtug standarddw uczciwosci
wigze sie z wewnetrzna spdjnoscia jako cnota i sugeruje, ze strony posiadajace
w sobie pozornie sprzeczne wartosci powinny uwzgledniac¢ rozbieznosci lub
zmienia¢ swoje przekonania. Stowo uczciwosé wyewoluowato z tacinskiego
przymiotnika ,liczba catkowita”, co oznacza cate lub petne. W tym kontekscie
uczciwosé jest wewnetrznym poczuciem ,catosci” wynikajacym z cech takich jak
szczerosc i spojnosc charakteru. W zwigzku z tym mozna sadzi¢, ze inni ,maja
uczciwoseé” do tego stopnia, ze dziatajg zgodnie z wartosciami, przekonaniami i
zasadami, ktore twierdza, ze wyznaja.

to niejednoznaczny termin, ktéry moze oznaczac
rézne rzeczy w réznych kontekstach. W jednym kontekscie termin oznacza re-
gute zgodna z prawem. Nie mozna nakazac zadnej osobie zaptaty odszkodowa-
nia cywilnego ani jej ukarac, chyba ze bedzie to scisle zgodne z ugruntowany-
mi i jasno okreslonymi przepisami i procedurami. W drugim kontekscie termin
oznacza przepis prawa. Zaden rzad nie jest ponad prawem, a zaden urzednik
publiczny nie moze dziata¢ arbitralnie lub jednostronnie poza prawem. W trze-
cim kontekscie termin oznacza regute zgodnie z wyzszym prawem. Nie mozna
egzekwowac zadnego niepisanego prawa, chyba ze jest ono zgodne z pewnymi
niepisanymi, uniwersalnymi zasadami sprawiedliwosci, moralnosci i uczciwosci,
ktére wykraczajg poza ludzkie systemy prawne.

w rzadzie opartym na
konsensusie uczestnicy szukaja tego, co jest najlepsze dla spoteczenstwa - nie-
koniecznie tylko tego, czego chca. Sg sktonni do kompromisu, aby wszyscy mogli
dojs$¢ do porozumienia. Ustawodawcy, ktérzy nie moga dojs¢ do konsensusu,
powstrzymuja rzad.

to praktyka polegajaca na umozli-
wianiu cztonkom grupy, takim jak pracownicy firmy lub obywatele danej spo-
tecznosci, do uczestniczenia w podejmowaniu decyzji organizacyjnych. Jest to
uzywane, jako alternatywa dla tradycyjnych pionowych struktur zarzadzania,
ktore okazaty sie mniej skuteczne, poniewaz uczestnicy staja sie coraz mniej za-
interesowani oczekiwaniami swojego lidera ze wzgledu na brak uznania wysitku
lub opinii uczestnika.

Zarzadzanie integracyjne jest wzorcem
praktyk stosowanych przez menedzerdw publicznych, ktére utatwia wigczenie pra-
cownikdéw sektora publicznego, ekspertdw, spoteczenstwa i politykdw we wspdlne
rozwigzywanie problemaow publicznych lub problemodw interesu publicznego.

Otwarta komunikacja ma miejsce wtedy,
gdy wszystkie strony sa w stanie wyrazi¢ swoje pomysty, np. w rozmowie lub
debacie. W biznesie i organizacjach otwarta komunikacja to zdolnos¢ kazdego,
na rownych warunkach i w przejrzystej relacji, do uzyskania dostepu i wspotdzie-
lenia zasobdw komunikacyjnych na jednym poziomie, do $wiadczenia ustug o
wartosci dodanej na innym poziomie w architekturze warstwowej systemu ko-



munikacji. Jednym z najwazniejszych celdw otwartej komunikacji jest informo-
wanie interesariuszy o tym, dokad zmierza organizacja. Kiedy pracownicy lub
wolontariusze znaja wartosci i wizje kierownictwa wyzszego szczebla w organi-
zacji, sa bardziej swiadomi tego, jak ich praca pasuje do ogodlnej struktury i przy-
sztosci organizacji. Otwarta komunikacja moze przybrac¢ forme podsumowania
celéw organizacyjnych i polityk, na przyktad od kierownictwa wyzszego szczebla
do pracownikow. Moze réwniez przybrac forme podrecznika, ktory komunikuje
cele i polityke oraz przekfada je na codzienne procedury pracy dla pracownikow.

jakosé, ktéra ludzie naprawde doceniajg, poniewaz tak
trudno jg znalez¢. To jakos¢, bycia naprawde najlepszym w czyms. Kariera Mi-
chaela Jordana w koszykdéwce byta wypetniona doskonatosciag. Kochamy Picassa
i Szekspira za ich doskonatos¢. Kiedy widzisz doskonatos¢, powinienes docenic
prace, ktéra w nig wiozytes. Tak wiele na Swiecie nie osigga doskonatosci.

odnosi sie do oceny, ktéra jest oparta
raczej na produkcie niz na procesie. Wszelkie starania, w ktérych wynik jest
wazniejszy od dziatan podjetych w celu osiggniecia tego wyniku, stanowig
wiasciwy kontekst dla zjawisk ukierunkowanych na wyniki.

Systematyczny proces przewidywania
pozadanej przysztosci i przektadania tej wizji na szeroko rozumiane cele i se-
kwencje krokow do ich osiggniecia.

mozliwos¢ wykreowania przysztosci; np wizja przedsiebiorcy na
rozwoj, dane dziatanie.

Akt nadzorowania wszystkich dziatan i zadan
niezbednych do utrzymania pozadanego poziomu doskonatosci. Obejmuje to
okreslenie polityki jakosci, tworzenie i wdrazanie planowania i zapewniania jako-
Sci oraz kontrole jakosci i jej poprawe.

Po rozplanowaniu, zorganizowaniu obsady kadrowej
nastepuja bardziej interpersonalne elementy zarzadzania: kierowanie,
monitorowanie i motywowanie personelu. W tym momencie menedzerowie
stoja przed trudnym zadaniem oceny umiejetnosci pracownikow, przydzielania
odpowiednich zadan, monitorowania postepow i wydajnosci. Menedzerowie
musza doktadnie rozumie¢ mocne i stabe strony kazdego pracownika, a takze
aspiracje i motywacje, aby wiasciwie wykonywac¢ te zadania. W rezultacie
zrozumienie teorii motywacji jest podstawa skutecznego zarzadzania
pracownikami. Skutecznie faczac to motywacyjne zrozumienie z oczekiwaniami
i obowigzkami kadry zarzadzajacej, menedzerowie skutecznie wykorzystuja
kapitat ludzki do osiggniecia wysokiego poziomu efektywnosci i satysfakcji
pracownikow.
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#GoodGovernanceSport obejmuje kilka zrow-
nowazonych produktéw projektu, a pierwszym
z nich byt raport z badarn dotyczacych dobrego
zarzadzania w wymienionej dziedzinie. Raport
z badan skfada sie z réznych etapdéw analizy pu-
blicznego wizerunku organizacji sportowych, w
szczegdlnosci ich publicznych stron interneto-
wych — najprostszego sposobu, w jaki obywatele
moga dowiedziec sie, jakie sg ich dziatania. Raport
opiera sie na ankiecie zawierajacej konkretne py-
tania w zakresie dobrego zarzadzania sportem we
wiasnych organizacjach, na ktére zainteresowane
strony z branzy sportowej odpowiadaty, oraz z nie-
zaleznych badan ekspertéw zespotu projektowe-



#GoodGovernanceSport

go na stronach internetowych z co najmniej 14 europejskich organizacji sporto-
wych i co najmniej dwoéch organizacji z kazdego kraju partnerskiego - w sumie
14, w oparciu o nastepujace kryteria:

Strona internetowa w jezyku angielskim dla europejskich organizacji
sportowych oraz strona internetowa w jezyku narodowym / jezyku an-
gielskim dla krajowej organizacji sportowej;

Dostepne informacje kontaktowe i promocja organizacji w mediach
spotecznosciowych;

Cel strategiczny organizacji - wizja i strategia, cele, kamienie milowe,
wartosci;

Lista cztonkdw organizacji (organizacje sportowe, kluby sportowe);

Bezpieczenstwo i ochrona, integracja, polityka antydyskryminacyjna
organizacji - dostepnos¢ ich na stronie internetowej;

Statut lub inny rodzaj dokumentéw zatozycielskich - dostepnos¢ ich na
stronie internetowej;

Kanaty komunikacji decyzji zarzadczej i okres aktualizacji;
Lista cztonkow zarzadu / kadry organizacji dostepna online

Dodatkowe informacje o cztonkach zarzadu dostepne online. (Krét-
ka informacja biograficzna na temat kazdego cztonka, wysztatcenia i
doswiadczenia zawodowego, zakresu obowiazkdw, przynaleznosci do
innych organizacji, fotografia);

Inne organy organizacyjne organizacji - rada nadzorcza, komisja rewi-
zyjna, inne organy kontrolne;

Procedura zmiany w zarzadzaniu organizacja i mandatami;

Dostepnosc i tres¢ raportéw finansowych (jesli istniejg), obowigzek
prawny w zakresie publikacji raportéw finansowych (w zaleznosci od
Kraju rejestracji organizacji).

Ramy dla badan i oceny poziomu rozliczalnosci i transparentnosci, do-
stepne na publicznych stronach internetowych organizacji, ktére konsorcjum
postanowito przeanalizowac¢ na poziomie krajowym i europejskim, zostaty row-
niez okreslone przez cztonkdw konsorcjum podczas spotkania inauguracyjnego
(Sofia, marzec 2018r.). Podczas spotkania inauguracyjnego partnerzy zdecydo-
wali rowniez o szczegdtowej siatce ocen okreslajacej zestaw parametréw do oce-
ny i przetwarzania danych, ktére maja by¢ gromadzone przez kazdego partnera
w badaniu na poziomie krajowym i europejskim.



Podrecznik odpowiedzialnosci i transparentnosci w organizacjach sportowych

Konkretne organizacje, ktdre zostaty przeanalizowane, zostaty wybrane
przez konsorcjum podczas pierwszego spotkania projektowego #GoodGover-
nance (Sofia, marzec 2018r.), a kryteriami wyboru byty: publiczne preferencje
tego sportu w krajach partnerskich, zainteresowanie opinii publicznej organi-
zacja sportowa, poziom otrzymanego finansowania publicznego i status uczci-
wosci w sektorze sportowym. Skontaktowano sie ze wszystkimi wybranymi
organizacjami za posrednictwem oficjalnej wiadomosci e-mail, w tym pisma
wyjasniajacego szczegoty projektu i etapy badan. Wytypowane organizacje mia-
ty mozliwos¢ odmowy udziatu w badaniu. Otrzymalismy tylko pozytywne infor-
macje zwrotne i nie otrzymalismy zadnej odmowy analizy ani przez krajowa, ani
europejska organizacje sportowa, ktdra otrzymata te pisma. Niektére organiza-
cje wyrazity nawet gotowos¢ wniesienia wkitadu w dziatania w ramach projektu
i wsparty jego realizacje.

Na podstawie wynikéw trzech etapdw badania utworzono raport z ba-
dan, ktéry zawiera przeanalizowane i poréwnane wyniki miedzy europejskimi
organizacjami sportowymi z jednej a z drugiej strony - analizy poréwnawcze
wynikéw miedzy krajowymi organizacjami sportowymi w krajach partnerskich.
Raport stanowi podstawe dla sciezki samoksztatcenia, ktora zostanie stworzona
w celu samorozwoju lideréw i menedzeréw sportowych w Europie w ramach
biezacego projektu. Badania przeprowadzone przez zespdt projektowy #Go-
odGovernanceSport zwrdcity uwage na niektére aspekty wdrozonych zalecen
dotyczacych dobrego zarzadzania w celu uwidocznienia procesu decyzyjnego i
finansowego aspektdéw zarzadzania na poziomie krajowym i europejskim w 28
krajowych i 28 europejskich organizacjach sportowych.

R&zne dane zostaty ujawnione w nastepujacych czesciach obecnych ba-
dan, takich jak:

* Prawie 80% analizowanych organizacji sportowych mozna uznac¢ za
,dostepne w mediach spotecznosciowych” i istnieje wyrazne przekie-
rowanie miedzy ich stronami internetowymi a kanatami mediow spo-
tecznosciowych, ktérych uzywaja do przekazywania swoich wiadomo-
Sci i aktualizacji.

° 446% analizowanych struktur sportowych opublikowato na swoich
stronach swoje strategiczne dokumenty, takie jak wizja, strategia, cele
i kamienie milowe.

*  62,5% analizowanych organizacji sportowych nie opublikowato warto-
Sci jakimi kieruje sie organizacja. Na poziomie krajowym tylko 25% or-
ganizacji zapewnito dostepnos¢ takich danych online.
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» 76,8% analizowanych stron internetowych zawiera liste cztonkdéw orga-
nizacji do publicznego wgladu.

o Tylko 48,2% analizowanej organizacji udostepnito na swoich stronach
internetowych pliki przedstawiajgce polityke i inicjatywy w zakresie
bezpieczenstwa i integracji, zapobiegania dyskryminacji oraz ponad
potowa analizowanych stron internetowych nie przedstawita zadnych
informacji na temat takich zasad.

o 71,4% wszystkich analizowanych organizacji opublikowato na swoich
stronach swoj Statut lub inny podstawowy dokument, ktéry reguluje
funkcjonowanie organizacji jako wskaznik transparentnosci i dobrego
zarzadzania.

» Oddzielna sekcja dotyczaca decyzji w kontekscie zarzadzania organi-
zacja jest dostepna w 50% analizowanych organizacji i nie ma jej na
stronach kolejnych 50% analizowanych struktur sportowych.

» 571% organizacji nie opublikowato zadnych decyzji zarzadu na swo-
ich portalach publicznych w zaden sposéb, a informacje te sg trudno
dostepne zaréwno dla badaczy projektu, jak i szerokiej publicznosci,
ktérzy mogliby by¢ zainteresowani, aby zobaczy¢, jak dziata konkretna
organizacja. 42,9% wszystkich analizowanych organizacji opublikowato
odpowiednie informacje i sg one dostepne z mozliwoscia ich wyszuki-
wania.

» Informacje sg aktualizowane co najmniej co szes¢ miesiecy tylko 37,5%
wszystkich analizowanych organizacji, a 62,5% analizowanych struktur
sportowych aktualizuje swoje strony internetowe rzadziej lub nawet
nie aktualizuje danych na stronie internetowe;.

» Prawie 70% analizowanych organizacji sportowych nie opublikowa-
to zadnych dokumentéw ze spotkan kierownictwa - protokotéw lub
wnioskow.

*  83,9% ogdtu analizowanych organizacji sportowych opublikowato liste
cztonkdéw zarzadu

» Dane biograficzne cztonkéw zarzadu sa dostepne w 33,9% analizowa-
nych stron internetowych, a brakuje ich w przypadku 66,1% portali.

« Sciezka edukacyjna i zawodowa cztonkéw zarzadu do chwili, objecia
przez nich obecnej pozycji w analizowanej organizacji sportowej jest
dostepna tylko u 13 organizacji (co stanowi 23,2%) i brakuje jej w 43
organizacjach (76,8% wszystkich analizowanych federacji sportowych).
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Tylko 9 organizacji (16,1%) rozwazyto opublikowanie na stronie zakresu
obowigzkow swojego kierownictwa, a 83,9% nie uwzglednia takiej in-
formacji na swoich stronach internetowych.

Tylko 8 organizacji opublikowato informacje o funkcjach kazdego
cztonka zarzadu w innych instytucjach, co stanowi 14,3% wszystkich
analizowanych organizacji, a w 48 analizowanych strukturach takie
informacje sa niedostepne, co stanowi 85,7% organizacji sportowych
brak danych w tym wskazniku.

Prawie 70% analizowanych organizacji sportowych posiada organy
wspierajgce/kontrolujgce, a informacje o tych strukturach i ich dziatal-
nosci sg dostepne na portalach publicznych.

64,3% analizowanych organizacji nie opublikowato informacji dotycza-
cych procesu zmiany zarzadu i mandatéw zarzadu.

Publikacje raportéw finansowych stwierdzono na portalach publicz-
nych 12 analizowanych organizacji, co stanowi 21,4%. Prawie 80% orga-
nizacji (78,6%) nie opublikowato takich danych.

75% analizowanych platform publicznych krajowych i europejskich or-
ganizacji sportowych nie zawiera rocznego sprawozdania. Raport rocz-
ny za kazdy rok istnienia organizacji jest dostepny tylko dla 4 organiza-
cji sportowych, co stanowi 7,1% wszystkich 56 analizowanych federacji.
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o 21,4% wszystkich analizowanych organizacji zapewniato dostepnosc¢
informacji dotyczacych réznych zrédet finansowania, ktére tworza ich
budzet, a 78,6% organizacji nie opublikowato dokumentéw zapewnia-
jacych sledzenie tych danych.

Zespot projektowy jest gteboko przekonany, ze dane z badarnh moga
zosta¢ wykorzystane do ulepszenia publicznych portali organizacji zwiaza-
nych ze sportem i przyczynia sie do ogdlnej poprawy procesdw zarzadzania
w sektorze sportu. Petny raport i dane mozna znalez¢ na platformie projektu:
www.eusport.org/GoodGovernance.

Przedstaw swojg strukture zarzadzania i organizacyjna.

Zachowaj przejrzystos¢ - udostepnij statut, decyzje zarzadu i dokumenty
finansowe.

Podziel sie swoimi wartosciami i zasadami przeciwdziatania dyskryminacji.
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Podczas wdrazania ankiety #GoodGovernanceSport znaleziono i zano-
towano wiele dobrych praktyk stosowanych przez sektor sportowy w celu za-
pewnienia odpowiedzialnosci i transparentnosci w sporcie. W niniejszej sekgji
przedstawimy niektdre z nich, poniewaz wierzymy, ze moga one stanowic inspi-
racje dla innych organizacji sportowych i federacji w celu poprawy ich wizerun-
ku publicznego poprzez potozenie wyraznego nacisku na zapewnienie, ze ich
dziatania, decyzje i transakcje finansowe moga byc¢ tatwo monitorowane przez
obywateli.

DOBRA PRAKTYKA

Przestrzenn publiczna (DIAVGIA) zapewniana przez
rzad do publikowania decyzji i raportéw finansowych

Narodowe stadiony sportowe w Salonikach - organiza-
cja publiczna

https://www.eakth.gr/

Przekazywanie decyzji zarzadu

,DIAVGEIA” to inicjatywa programu na rzecz transpa-
rentnosci w Grecji. Od 1 pazdziernika 2010 r. wszystkie
instytucje rzadowe sg zobowigzane do publikowania
swoich dokumentéw i decyzji w online, ze szczegdlnym
uwzglednieniem kwestii bezpieczenstwa narodowego
i wrazliwych danych osobowych. Kazdy dokument jest
podpisany cyfrowo i ma przypisany niepowtarzalny in-
ternetowy numer przesytania (IUN), ktdry potwierdza, ze
decyzja zostata przestana na ,Portalu Transparentosci”.
Zgodnie z najnowsza inicjatywa ustawodawcza (ustawa
4210/2013) Ministerstwa Reformy Administracji i e-Ad-
ministracji akty administracyjne i decyzje sg niewazne,
dopdki nie zostang opublikowane w Internecie.

Giéwne cele programu dotycza:
e Zapewnienie przejrzystosci dziatan rzadu

«  Wyeliminowanie korupcji poprzez tatwiejsze ujaw-
nianie jej, gdy ma miejsce.
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s Przestrzeganie legalnosci i dobrej administracji

* Wzmocnienie konstytucyjnych praw obywateli,
takich jak udziat w spoteczenstwie informacyjnym

* Ulepszenie i modernizacja istniejacych systemow
publikacji aktow i decyzji administracyjnych

» Udostepnianie wszystkich aktow administracyj-
nych w formatach fatwo dostepnych, nawigacyj-
nych i zrozumiatych, niezaleznie od poziomu wie-
dzy obywatela na temat wewnetrznych proceséow
administracji

Biorac pod uwage, ze kryzys grecki, w tym jego przeja-
wy gospodarcze, wynikajace réwniez z nietransparent-
nych relacji miedzy obywatelami a panstwem, program
wprowadzit niespotykany dotad poziom transparent-
nosci na wszystkich poziomach greckiej administracji
publicznej i zawart nowa ,umowe spoteczng” miedzy
obywatelem a panstwem. Ta inicjatywa ma cichy, ale
gteboki wptyw na sposodb, w jaki urzednicy radza sobie
ze swoja wtadza wykonawcza. Bezposrednia odpowie-
dzialno$¢ administracji, wynikajaca z transparentno-
Sci, ktéra wprowadza program, pozostawia znacznie
mniej miejsca na korupcje i ujawnia ja o wiele tatwiej,
gdy ma to miejsce, poniewaz kazdy obywatel i kazda
zainteresowana strona ma jak najszerszy dostep do
watpliwych dziatan. Taka zbiorowa kontrola moze byc¢
niezwykle skuteczna, poniewaz pozwala obywatelom
bezposrednio zaangazowanym lub zainteresowanym
dana kwestig zbadac ja dogtebnie, zamiast pozostawiac
publiczng kontrole mediom, ktérych wybor zagadnien
musi by¢ koniecznie ograniczony i ukierunkowany na
sensacyjne tematy. (Dostepne na diavgeia.gov.grien w
dniu 29.7.2019).

Ai@uyeia
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W tym kontekscie wszystkie instytucje publiczne, wia-
dze i organizacje (takie jak Narodowe Stadiony Spor-
towe w Salonikach) sa zobowigzane do posiadania
nastepujacego obrazu na swojej gtdwnej stronie inter-
netowej, ktéry prowadzi do ich przestrzeni publicznej,
gdzie zamieszczaja wszystkie decyzje zarzadu.

Zrédto: Strona gtéwna Krajowych Stadiondw Sportowych w Salonikach
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DOBRA PRAKTYKA

Korzystanie z protokotu WCAG w celu uzyskania do-
stepu do sieci.

Europejski Komitet Paraolimpijski

https://www.europaralympic.org/

Dostepnosc

Wytyczne dotyczace dostepnosci tresci internetowych
(WCAG) sa czescia serii wytycznych dotyczacych do-
stepnosci stron internetowych opublikowanych przez
Inicjatywe Dostepnosci do Sieci (WAI) World Wide Web
Consortium (W3C), gtéwnej miedzynarodowej organi-
zacji normalizacyjnej w Internecie. Stanowig one zestaw
zalecen dotyczacych zwiekszenia dostepnosci tresci
internetowych, przede wszystkim dla oséb niepetno-
sprawnych - ale takze dla wszystkich aplikacji klienc-
kich, w tym bardzo ograniczonych urzadzen, takich jak
telefony komaorkowe. WCAG 2.0, zostat opublikowany w
grudniu 2008 r. i stat sie norma ISO, ISO / IEC 40500:
2012 w pazdzierniku 2012 r. WCAG 2.1 stat sie rekomen-
dacjg W3C w czerwcu 2018 r.

WCAG 2.0 zostat opublikowany jako Rekomendacja
W3C 11 grudnia 2008 r. Sktada sie on z dwunastu wy-
tycznych (nietestowalnych) zorganizowanych wedtug
czterech zasad (strony internetowe musza by¢ widocz-
ne, funkcjonalne, zrozumiate i solidne). Kazda wytyczna
ma sprawdzalne kryteria powodzenia (facznie 61). Tech-
niki W3C dla WCAG 2.0 to lista technik, ktére pomagaja
autorom spetni¢ wytyczne i kryteria sukcesu. Techniki
sg okresowo aktualizowane, a zasady, wytyczne i kryte-
ria sukcesu s3 stabilne i nie ulegaja zmianie (dostepne
na stronie en.wikipedia.org/wiki/Web_Content_Accessi-
bility_Guidel#WCAG_2.0 w 29/7/2019)
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Istnieje kilka narzedzi online, ktére oceniaja dostepnosc
sieci w kontekscie WAG2.0, ale nie ma narzedzia, ktére
moze wykry¢ wszystkie kwestie zwigzane z wytycznymi
WAG2.0. Europejski Komitet Paraolimpijski jest przykta-
dem organizacji sportowej, w ktérej nie znaleziono bte-
déw przy uzyciu znanych nam narzedzi/programow.

Zrédfo: Strona gtdwna Europejskiego Komitetu Paraolimpijskiego
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DOBRA PRAKTYKA

Dostepnos¢ dla oséb z wadami wzroku

Miedzynarodowa Federacja Sportéw Niewidomych

http://www.ibsasport.org/

Dostepnosc

Wedtug WCAG 2.0 wspomnianego w poprzedniej do-
brej praktyce minimalne wymagania dotyczace kontra-
stu koloréw na stronie internetowej sa nastepujace:

* Wizualna prezentacja tekstu i obrazéw tekstu ma
wspotczynnik kontrastu co najmniej 4,5:1

o Duzy tekst: Duzy tekst i obrazy duzego tekstu maja
wspotczynnik kontrastu co najmniej 3:1

* Przyktadowo: Tekst lub obrazy tekstu, ktére sa cze-
Scig nieaktywnego komponentu interfejsu uzyt-
kownika, ktore sa czysta dekoracja, ktore nie s3
widoczne dla nikogo lub ktdre sg czescia obrazu
zawierajacego inne tresci wizualne, nie wymagaja
kontrastu.

e Logotypy: tekst bedacy czescia logo lub nazwy
marki nie ma wymogu minimalnego kontrastu.

Celem tego kryterium sukcesu jest zapewnienie wy-
starczajacego kontrastu miedzy tekstem a jego tlem,
tak aby mogt on by¢ czytany przez osoby o umiarkowa-
nie stabym wzroku (ktdre nie stosuja technologii wspo-
magajacych kontrast). W przypadku osdb niemajacych
brakéw w kolorze, odcien i nasycenie maja minimalny
wptyw na czytelnosc oceniana na podstawie wydajnosci
czytania lub nie maja zadnego wptywu na czytelnosc.
Niedobory kolorow moga miec¢ pewien wptyw na kon-
trast luminancji. Dlatego w zaleceniu kontrast oblicza sie
w taki sposoéb, ze kolor nie jest kluczowym czynnikiem,
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tak aby osoby z problemami widzenia koloréw miaty
rowniez odpowiedni kontrast miedzy tekstem a ttem.
(Dostepne w www.w3.0rg na 29.7.2019)

Btedy kontrastu s3 bardzo czeste na stronach interneto-
wych. Strona Miedzynarodowej Federacji Sportéw Nie-
widomych jest rzadkim przyktadem organizacji spor-
towej, w ktorej zadne narzedzie, ktérego uzylismy, nie
zawiera bteddw kontrastu.

Zrédto: Strona gtéwna Miedzynarodowej Federacji Sportéw Niewidomych
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DOBRA PRAKTYKA

Szczegoly zarzadzania jako narzedzie do rozliczalnosci

Unia Europejskich Zwigzkow Pitki Noznej

http:/Mmww.uefa.com

Odpowiedzialnos¢

Strona internetowa UEFA jest doskonatym przykiadem
udostepnienia wszystkich informacji o cztonkach zarza-
du, a nastepnie o ich obowigzkach. Jest to doskonate
narzedzie rozliczalnosci w organizacjach sportowych,
poniewaz kazdy wie, kto jest odpowiedzialny za co.

Doktadniej mdéwiac, na stronie ,,0 UEFA” mozemy znalez¢
wszystkich cztonkdw wszystkich komitetéw i paneli. Kaz-
dy cztonek kazdego panelu lub komitetu ma okreslony
zakres odpowiedzialnosci, po czym nastepuje obszerne
CV kazdego z nich. Ponadto, kazdy z cztonkdéw Zarzadu
jest opatrzony indywidualnym zdjeciem. Okresowo moz-
na znalez¢ liste cztonkdw innych organdéw organizacji,
takich jak rada konsultacyjna, rada kontrolna lub rada
nadzorcza. Ponadto, mozemy znalez¢ procesy zmian w
zarzadzaniu zarzadem, ktore sg dostepne do pobrania.

Zrédfo: Strona internetowa ,,0 UEFA”
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DOBRA PRAKTYKA

tatwy dostep do raportéw finansowych

Swiatowa Federacja Curlingu

http://www.worldcurling.org/

Sprawozdawczos¢ finansowa

Aby osiggnac przejrzystos¢ w organizacji, musisz miec
specjalna strone dla wszystkich raportéow finanso-
wych w oczywistym miejscu, do ktérego kazdy moze
miec fatwy dostep.

Idealnym przyktadem transparentnosci sprawozdan
finansowych jest strona internetowa Swiatowej Fe-
deracji Curlingu. Na stronie internetowej znajduje
sie sekcja poswiecona sprawozdaniom finansowym,
nazwana ,Roczne sprawozdanie finansowe". Znaj-
duja sie tam informacje o tym, gdzie i w jaki sposéb
publikuje sie sprawozdanie finansowe. Roczne spra-
wozdania finansowe Swiatowej Federacji Curlingu s3
publikowane 30 czerwca kazdego roku. Sprawozda-
nia za lata 2015, 2016, 2017 i 2018 sg rowniez dostepne.
Sprawozdania sg bardzo szczegdtowe i zawierajg wy-
jasnienia dotyczace dochoddéw i wydatkéw (dotacje,
projekty, sponsorzy, ptatnosci itp. ).

Co ciekawe wszystkie te raporty moga by¢ udostep-
niane za pomoca jednego klikniecia kazdemu w me-
diach spotecznosciowych, takich jak Facebook, Twit-
ter i LinkedIn.
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Zrédfo: strona internetowa WCF - sekcja ,,Roczne sprawozdanie finansowe”.

Annual Accounts

The World Curling Federation Annual Accounts to 30 June of each year.

Some files may require programs or viewers to open or view the download: Acrobat Reader
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DOBRA PRAKTYKA

Komunikacja, wartosci organizacji

ICF - Miedzynarodowa Federacja Kajakarska

https://www.canoeicf.com/

Komunikacja z szeroka publicznoscia

Bardzo wazne jest, aby organizacja prowadzita otwarta
komunikacje. Otwartos¢ organizacji budzi zaufanie oby-
wateli, poniewaz pokazuje, ze organizacja nie ma nic do
ukrycia i nie ma sie czego obawiac.

Miedzynarodowa Federacja Kajakarska jest doskonatym
przyktadem organizacji sportowej, ktéra stara sie ko-
munikowac z szeroka publicznoscia i podkresla¢ swoje
wartosci. Doktadniej mowiac, ICF wykorzystuje wszyst-
kie popularne kanaty medidw spotecznosciowych, takie
jak Facebook, YouTube, Twitter i Instagram. Wizja i misja
sg udostepnione w sposob krotki i jasny. Znajdziemy tu
rowniez szczegdtowo podane podstawowe wartosci or-
ganizacyjne federacji. Ponadto, mozemy znalez¢ petna
liste wszystkich cztonkéw organizacji. Innym powodem,
dla ktérego uwazamy, ze organizacja ta jest otwarta dla
szerokiej publicznosci, jest to, ze posiada Komisje ds.
Réznorodnosci i Integracji oraz cata zaktadke interneto-
w3 poswiecong temu zagadnieniu.

Ogodlnie rzecz biorac, mozemy powiedzie¢, ze jest to
funkcjonalna strona internetowa z nowoczesnym wy-
gladem, przyjazna uzytkownikowi i duza iloscig przy-
datnych informacjach dla kazdego.
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Zrédfo: https://www.canoeicf.com/
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DOBRA PRAKTYKA

Partycypacyjny udziat, zorientowanie na konsensus,
transparentnosc¢ sprzyjajace wiaczeniu spotecznemu
oraz zgodne z zasadg panstwa prawa.

AIDA—International Association for the Development
of Apnea (Miedzynarodowe Stowarzyszenie na rzecz
Rozwoju Bezdechu)

https://www.aidainternational.org/

Komunikacja z szeroka publicznoscia, lista i biogra-
fia wszystkich sportowcéw, sedzidéw i cztonkdw zarza-
du; przekazywanie decyzji zarzadu; odpowiedzialnos¢,
przejrzystos¢, dostepnosé; dane kontaktowe (adres
e-mail, numer telefonu, adres fizyczny; zdjecia sportow-
cow i cztonkow)

Ta strona zawiera wiele informacji, przedstawionych zro-
zumiale dla uzytkownika; przydatne linki i listy cztonkow
zarzadu, w tym krétkie biografie kazdego cztonka; co-
tygodniowe aktualizacje rankingdw i wyniki zawoddéw
sportowcdw, w tym biografie i zdjecia sportowcdw; do-
brze okreslone informacje kontaktowe; opis komitetu
medycznego i naukowego; listy cztonkdw zgromadzenia;

Wyraznie widoczne na stronie:

Ogdlna strategia; Cztonkowie komitetu; Cztonkowie
rady ekspertéw; Projekty medyczne i naukowe; Proce-
dury medyczne i formularze; Incydenty i statystyki

Witryna zawiera rowniez liste dokumentoéw:
* AIDA Statut
o Documenty dla sportowcow AIDA
» Documenty dla instruktoréw AIDA
« Documenty dla sedziow AIDA
» Documenty dla uczniow AIDA

» Documenty dla organizatoréw zawodoéw
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* Media
« Standardy bezpieczenstwa

» Kodeks postepowania

Zrédfo: https/fmww.aidainternational.org/
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DOBRA PRAKTYKA

1. Uczciwosé: Petnienie funkcji Straznikéw Sportu,
Rekreacji, Aktywnosci lub Terenu

2. Definiowanie i ocena roli zarzadu
3. Realizacja wizji, misji i celu

4. Obiektywnosé: Zréwnowazona, integracyjna i wy-
kwalifikowana Rada Dyrektorow

5. Normy, systemy i kontrole
6. Odpowiedzialnos¢ i przejrzystosc¢

7. Zrozumienie i zaangazowanie w wizje sportu.

UEFA - Unia Europejskich Zwigzkéw Pitki Noznej - jest
organem zarzadzajacym europejska pitka nozna i orga-
nizacja patronacka dla 55 federacji krajowych.

https://mwww.uefa.com/

» wielojezyczna strona internetowa (angielski, francu-
ski, niemiecki, polski, hiszpanski, portugalski, wtoski...)

* Stronainternetowa zawiera réwniez liste dokumentéw:
—Organy dyscyplinarne
— Zapobieganie ustawianiu wynikéw meczéw

— Stowarzyszenia cztonkéw (wszyscy cztonkowie z
ich odpowiednimi opisami i informacjami)

Spoteczna odpowiedzialnosé:

e Pitka nozna i uchodzcy - Podejmowanie kluczowych
wyzwan

» Sprawozdanie UEFA na temat pitki noznej i odpowie-
dzialnosci spotecznej 2016/17

o Gramy dla naszej planety - raport UEFA/WWF

e Podrecznik dla oséb niepetnosprawnych UEFA/CAFE
Disability Officer (UEFA/CAFE Disability Officer Han-
dbook)
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« Kolor w pitce noznej - poradnik FA/UEFA

* UEFA Super Cup 2017 Przewodnik dla widzow niepet-
nosprawnych (MKD)

o UEFA Super Cup 2017 Przewodnik dla niepetno-
sprawnych widzdw (angielski)

e 2017 Finat Ligi Mistrzow UEFA: przewodnik dla nie-
petnosprawnych widzow

* Przewodnik dla niepetnosprawnych widzéw - Friends
Arena, Sztokholm, CAFE Football

* Sprawozdanie UEFA na temat pitki noznej i odpowie-
dzialnosci spotecznej 2015/16

e Fundacja na rzecz Dzieci UEFA - sprawozdanie z
dziatalnosci 2015/16

« UEFA EURO 2016: Odpowiedzialnos¢ spoteczna i
zrownowazony rozwaj - raport po wydarzeniu

* Belgijska pitka nozna przeciwko homofobii: 1-0!

e« Program zaangazowania kobiet

e Zjednoczeni w radosci, jaka przynosi pitka nozna.

* Podnoszenie swiadomosci i zrozumienia réznorod-
nosci w finskiej pitce noznej

o Trenerzy pitki noznej na cate zycie

Komitet Wykonawczy UEFA jest najwyzszym organem
wykonawczym UEFA. Skfada sie z Prezydenta UEFA, 16
innych cztonkow wybranych przez Kongres UEFA oraz
dwaoéch wybranych przez Zwigzek Klubéw Europejskich i
jednego przez Ligi Europejskie.

Wszystkie informacje, w tym zdjecia i biografie kazdego
cztonka zarzadu, prezesa i wszystkich innych pracowni-
kéw, sa dostepne online.

Rola medycyny i lekarza druzyny w pitce noznej stata sie
kluczowa we wspdtczesnej grze - UEFA wnosi istotny
wktad w dziedzine medycyny pitkarskiej, kontuzji i na-
uki o sporcie.
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DOBRA PRAKTYKA

Jest partycypacyjny, zorientowany na konsensus,
rozliczalny, przejrzysty, elastyczny, skuteczny i wy-
dajny, sprawiedliwy i sprzyjajacy wiaczeniu spotecz-
nemu oraz zgodny z zasada praworzadnosci.

Rijecki sportski savez (Rijeka Sports Association)

Stowarzyszenie Sportowe w Rijece

https://rss.hr/

Ta strona zawiera wiele informacji, fatwo zrozumiatych
dla uzytkownika; przydatne linki i listy cztonkéw zarza-
du, w tym krétkie biografie kazdego czionka; cotygo-
dniowe aktualizacje wiadomosci i wydarzen, w tym bio-
grafie i zdjecia cztonkdéw zarzadu; miesieczne i roczne
raporty oraz decyzje dotyczace zarzadzania sa regular-
nie publikowane na stronie internetowej; dobrze zde-
finiowane informacje kontaktowe; opis komitetu me-
dyczno-naukowego; lista cztonkdw zgromadzenia;

Wyraznie widoczne na stronie internetowej:

o Statut
* Rozporzadzenie w sprawie klasyfikacji branz sportowych
o Zestaw regut dotyczacy klasyfikacji klubéw sportowych

e Zestaw przepisdw o wspdtfinansowaniu programu
dla przysztych sportowcdow

» Zestaw przepiséw dotyczacych optat za osiggniete
wyniki sportowe

e Zmienione roczne sprawozdanie finansowe za lata
2015-2018

e Zarzad (protokot)

e Zgromadzenie (protokdt)

Komunikacja ze spoteczenstwem, sprawozdawczos¢ fi-
nansowa, przekazywanie decyzji zarzadu, rozliczalnosg¢,
przejrzystos¢, dostepnosc.
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DOBRA PRAKTYKA

Organizacja pozarzagdowa (NGO)

Jako organizacja pozarzadowa, ENGSO jest orga-
nizacja nie nastawiona na zysk, ktéra ponosi odpo-
wiedzialno$¢ publiczng, a zatem jest czescig spote-
czenstwa obywatelskiego zajmujaca sie kwestiami
spotecznymi i politycznymi.

The European Sports NGO (Europejska Sportowa Or-
ganizacja Pozarzadowa)

Jako europejska organizacja pozarzadowa ds. Sportu
ENGSO jest czescig ruchu sportowego, ktérego misja
jest promowanie zainteresowania sportem maso-
wym w Europie.

ENGSO - European Non-Governmental Sports Orga-
nisation

ENGSO

European Non-Governmental Sports Organisation

https://www.engso.eu/

Komunikacja z ogdtem spoteczenstwa, sprawozdaw-
czos$¢ finansowa, przekazywanie decyzji zarzadu, odpo-
wiedzialnosé, transparentnos¢, dostepnosé;

ENGSO jest aktywnym liderem w polityce sportowej,
silng organizacja sieciowa dla sportu w Europie i odpo-
wiednikiem europejskich instytucji rzadowych zajmuja-
cych sie bezposrednio lub posrednio sportem. Wtasnie
dlatego ENGSO prowadzitak wiele dziatan. Oprécz orga-
nizowania wydarzen, ENGSO przewodzit i byt partnerem
w kilku projektach unijnych majacych na celu uchwyce-
nie europejskich problemow sportowych, przed ktérymi
stojg dzisiejsze organizacje sportowe. Oprécz aktywnej
komunikacji i rozpowszechniania informacji ENGSO od-
grywa wiodaca role w reprezentowaniu sportu oddolne-
go wsrod instytucji Unii Europejskiej i Rady Europy.
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ENGSO opracowuje i broni wspdlnych stanowisk w kwe-
stiach zwigzanych ze sportem masowym, udostepnia
wyniki swoich projektéw bezptatnie i publikuje kwartal-
ny biuletyn.

Ta strona zawiera wiele informacji, tadnie zorganizowa-
nych i tatwo zrozumiatych; przydatne linki i listy czton-
kéw zarzadu, w tym kroétkie biografie kazdego cztonka;
cotygodniowe aktualizacje wiadomosci i wydarzen, w
tym biografie i zdjecia cztonkéw zarzadu; Miesieczne i
roczne raporty oraz decyzje dotyczace zarzadzania s3
regularnie publikowane na stronie internetowej; dobrze
zdefiniowane informacje kontaktowe; lista czionkdw
zgromadzenia; statut.

Wizja

Wizja ENGSO jest bycie wiodacym gtosem ochotni-
czych organizacji sportowych w Europie.

Misja

Misja ENGSO jest promowanie intereséw organizacji
sportowych w Europie.

Cele

Giownym celem ENGSO jest bycie organizacja buduja-

ca porozumienie w celu:

e zapewnienia platforme wymiany wiedzy i informacji;

» dyskutowania i lobbowania na temat biezacych kwe-
stii politycznych dotyczacych sportu;

e szukania wspdlnych stanowisk w kwestiach sporto-
wych i publikowania ich;

e zacie$niania wspdtpracy z innymi organami sporto-
wymi;

e przyczyniania sie do miedzyrzadowej wspotpracy
sportowej i reprezentowania gtéwnych stanowisk or-
ganizacji pozarzadowej na innych europejskich spo-
tkaniach zwigzanych ze sportem;

e rozwijania i wspierania ENGSO Youth
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Struktura organizacji

Jesli chodzi o funkcjonowanie ENGSO, organami, ktore
odgrywaja role w prowadzeniu organizacji, sa Zgroma-
dzenie Ogdlne, Komitet Wykonawczy i rézne grupy ro-
bocze. Na stronie internetowej mozemy poznac struk-
ture ich organizacji i pozna¢ cztonkow, ktérzy stojg za
wszystkimi osiggnigeciami ENGSO.
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DOBRA PRAKTYKA

MOVING AGE to miedzynarodowa sie¢ stymulujaca i
ufatwiajgca wymiane wiedzy i dobrych praktyk w spo-
rcie i aktywnosci fizycznej dla oséb starszych.

Gtéwne cele sieci to:

* Regularna wymiana wiedzy i doswiadczen miedzy
partnerami sieci.

» Gromadzenie i rozpowszechnianie istniejacej wie-
dzy na temat aktywnego starzenia sie za pomoca
narzedzi cyfrowych.

» Promowanie i inicjowanie partnerstw wewnatrz
sieci oraz miedzy zainteresowanymi stronami/sie-
ciami miedzysektorowymi.

* Stymulowanie nowych projektéw partnerdow siecio-
wych.

* Rekrutacja nowych partnerdow sieciowych.

« Dostarczanie wiedzy specjalistycznej/ekspertow w
celu uzyskania porad i konsultacji.

MOVING AGE jest wynikiem projektu Active Age, prze-
prowadzonego przez 10 europejskich organizacji spor-
towych dla wszystkich w ramach ,Dziatan przygoto-
wawczych 2012 w dziedzinie sportu” Dyrekcji Generalnej
Komisji Europejskiej ds. Edukacji i Kultury. MOVING AGE
obejmuje faktycznie 25 zarejestrowanych podmiotéw i
jest kierowany przez ISCA.

Sie¢ jest otwarta dla wszystkich podmiotéw z sektora
sportowego i spoza niego, zainteresowanych promowa-
niem aktywnosci fizycznej i sportu dla oséb starszych.

The International Sport and Culture Association (ISCA) -
Miedzynarodowe Stowarzyszenie Sportu i Kultury (ISCA)

http://isca-web.org/english/home
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Miedzynarodowe Stowarzyszenie Sportu i Kultury (ISCA)
to globalna platforma otwarta dla organizacji dziataja-
cych w dziedzinie sportu dla wszystkich, sportow re-
kreacyjnych i aktywnosci fizycznej. Utworzony w 1995
r. ISCA jest dzis globalnym podmiotem scisle wspodt-
pracujacym ze swoimi 231 organizacjami cztonkowski-
mi, miedzynarodowymi organizacjami pozarzadowymi
oraz zainteresowanymi stronami z sektora publicznego
i prywatnego. Jego 40 milionéw indywidualnych czton-
kéw z 83 krajow na pieciu kontynentach reprezentuje
zréznicowana grupe ludzi dziatajacych w ramach dzia-
falnosci mtodziezowej, sportowej i kulturalnej.

Stworzony w celu zapewnienia alternatywy dla postawy
miedzynarodowych federacji sportowych w coraz wiek-
szym stopniu opartej na wynikach, ISCA szybko sie rozwija
od momentu powstania. Stowarzyszenie jest zarzadzane
przez komitet wykonawczy ztozony z dziewieciu wybra-
nych cztonkdw, a kierowane jest przez komitety kontynen-
talneitechniczne. Sekretariat ma siedzibe w Kopenhadze.

W sekcji cztonkowskiej mozna uzyskac ogoélny przeglad
cztonkostwa ISCA, a takze informacje kontaktowe doty-
czace wszystkich organizacji cztonkowskich ISCA.

Ta strona zawiera wiele informacji; przydatne linki i li-
sty cztonkéw zarzadu, w tym krotkie biografie kazdego
cztonka; aktualizacje wiadomosci i wydarzen, w tym
biografie i zdjecia cztonkéw zarzadu; Miesieczne i rocz-
ne raporty oraz decyzje dotyczace zarzadzania s3 re-
gularnie publikowane na stronie internetowej; dobrze
zdefiniowane informacje kontaktowe; lista cztonkow
zgromadzenia; statut; Kodeks postepowania; Kodeks
etyczny; przeglad projektdw; strategie; raporty budze-
towe; strukture sktadek cztonkowskich; podreczniki i
opisy projektow.

N“isca

INTERNATIONAL SPORT AND CULTURE ASSOCIATION
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DOBRA PRAKTYKA

Europejskie Stowarzyszenie Sportu Uniwersyteckie-
go oprocz zawodoéw sportowych i innych wydarzen
edukacyjnych prowadzi réowniez niezalezne projekty
wraz z innymi partnerami. EADin to projekt majacy
na celu stworzenie ogdélnoeuropejskiej mentalnosci
antydopingowej w sektorze mtodziezy.

W obszarze réwnych szans EUSA wspiera projekty
promujace réwnos¢ pici w sporcie, mieszany udziat
sportowcow pici meskiej i zeriskiej w sporcie oraz
réownosé ptci w edukacji trenerskiej.

W dziedzinie edukacji poprzez sport EUSA w 2004 r.
uruchomita wystawe poswigecona sportowi uniwer-
syteckiemu w Europie. EUSA bierze réwniez czynny
udziat w promowaniu wydarzen, takich jak Europejski
Tydzien Sportu, Miedzynarodowy Dzien Sportu Uni-
wersyteckiego i Miedzynarodowy Dzien Studentéw.

Projects in an area of Safeguarding focus on tackling
and combatting sexual violence and harrasment in
European sport.

Empowered Nation - ENACT to 2-letni projekt pro-
mujacy réownos¢ pici w sporcie, uruchomiony w 2018
roku. Projekt jest prowadzony przez EUSA Institute
(SLO), z partnerami projektu Portugalska Federacja
Sportu Uniwersyteckiego - FADU (POR), Uniwersytet
Uludag (TUR) oraz klub lekkoatletyczny Uniwersyte-
tu w Budapeszcie - BEAC (HUN). Projekt jest wspét-
finansowany przez program Erasmus+ Unii Europej-
skiej.

Gtéwnym celem Instytutu EUSA jest wspieranie roz-
woju sportu uniwersyteckiego w Stowenii i Europie.
Realizuje zadania zawodowe, techniczne i organiza-
cyjne majace na celu zapewnienie edukacji sporto-
wej na poziomie uniwersyteckim, wspétpracujac z
European University Sports Association (EUSA) i in-
nymi organizacjami.
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Instytut jest organizacjg pozarzadowa non-profit za-
tozona w celu rozwijania sportu uniwersyteckiego,
organizowania imprez sportowych, prowadzenia za-
jec i projektéow sportowych oraz edukacji na temat
sportu na poziomie uniwersyteckim. W tym celu In-
stytut organizuje réwniez r6zne seminaria, warsztaty
oraz inne wydarzenia i dziatania edukacyjne zwigzane
ze sportem i edukacja, do ktérych jego cztonkowie s3
odpowiednio przeszkoleni. Realizujac swdj cel, Insty-
tut wspétpracuje z osobami, grupami interesu, spo-
teczenstwem obywatelskim, organizacjami pozarza-
dowymi, osobami fizycznymi i osobami prawnymi na
poziomie lokalnym, krajowym i miedzynarodowym.

European University Sports Association

https:/www.eusa.eu/

Ta strona zawiera wiele informacji; przydatne linki i li-
sty cztonkéw zarzadu, w tym krotkie biografie kazdego
cztonka; aktualizacje wiadomosci i wydarzen, w tym
biografie i zdjecia cztonkdéw zarzadu; Miesieczne i rocz-
ne raporty oraz decyzje dotyczace zarzadzania s3 re-
gularnie publikowane na stronie internetowej; dobrze
zdefiniowane informacje kontaktowe; lista cztonkdéw
zgromadzenia; statut; Kodeks postepowania; Kodeks
etyczny; przeglad projektow; strategie; raporty budzeto-
we; strukture sktadek cztonkowskich; podreczniki i opi-
sy projektow; wydarzenia EUSA, regulamin; krétki prze-
wodnik rejestracji; statut; logo; polityke RODO.

1. Nazwa stowarzyszenia to ,Europejskie Uniwersyteckie
Stowarzyszenie Sportowe”, a oficjalny skréot zwigzku to
LEUSA" (zwany dalej ,Stowarzyszeniem”). Stowarzyszenie
dziatata non-profit i nie realizuje celdw komercyjnych.

2. Celami EUSA sa:

a) utrzymywac i rozwijac¢ regularng komunikacje mie-
dzy federacjami krajowymi;
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b) koordynowanie zawodoéw, konferencji, masowych
imprez sportowych i innych dziatan zaréwno na po-
ziomie uniwersyteckim, jak i krajowym;

c) reprezentowanie sportu uniwersyteckiego w ogodle,
a federacji cztonkowskich w szczegdlnosci w odnie-
sieniu do organizacji europejskich;

d) zachecanie i wspieranie promocji etyki, fair play,
rownosci pici i dobrego zarzadzania w sporcie, a takze
edukacji studentdw uniwersytetéw poprzez sport

e) zachecanie do stosowania srodkéw ochrony zdro-
wia sportowcdw i wspieranie tych dziatan;

f) dziatania przeciwko dopingowi w sporcie i wszelkim
innym manipulacjom

g) rozpowszechnianie w catej Europie ideatdw sportu
uniwersyteckiego w scistej wspdtpracy z Miedzynaro-
dowa Federacjg Sportéw Uniwersyteckich (FISU) i in-
nymi organizacjami europejskimi.

EUROPEAN UNIVERSITY SPORTS ASSOCIATION
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DOBRA PRAKTYKA

GAISF jest globalnym stowarzyszeniem miedzyna-
rodowych federacji sportowych, organem parasolo-
wym zitozonym z niezaleznych i niezaleznych mie-
dzynarodowych federacji sportowych oraz innych
miedzynarodowych organizacji zwigzanych ze spor-
tem i wydarzeniami.

Zatozony w 1967 r. GAISF jest kluczowym filarem
szerszego ruchu sportowego i dziata jako gtos dla
125 cztonkow, cztonkéw stowarzyszonych i obserwa-
toréw, ktére obejmuja zaréwno olimpijskie, jak i nie-
olimpijskie organizacje sportowe.

Globalne Stowarzyszenie Miedzynarodowych Federa-
cji Sportowych.

Globalne Stowarzyszenie Miedzynarodowych Federacji
Sportowych

https://gaisf.sport/

Ta strona internetowa zawiera wiele informacji; przydat-
ne linki i listy cztonkéw zarzadu, w tym krotkie biogra-
fie kazdego z cztonkdw; regularnie publikowane sg na
stronie internetowej aktualne wiadomosci i wydarzenia,
w tym biografie i zdjecia cztonkdw zarzadu; miesieczne
i roczne sprawozdania i decyzje dotyczace zarzadzania;
informacje kontaktowe; lista cztonkdw zgromadzenia;
statuty; kodeks postepowania; kodeks etyczny; przeglad
projektdw; strategia; sprawozdania budzetowe; spra-
wozdania finansowe; stan kont; struktura optat czton-
kowskich; podreczniki i opisy projektéw; statuty; logo;
polityke RODO;

Wizja

Wizjg GAISF jest ,Zjednoczonym gtosem sportu, chro-
nigcym interesy federacji miedzynarodowych®. Wizja ta
obejmuje wieloaspektowa role GAISF: od wspierania fe-
deracji cztonkowskich we wspinaniu sie na ,piramide”
sportu olimpijskiego, po tworzenie ustug i wydarzen
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ukierunkowanych na IF z korzyscia dla cztonkdéw. GAISF
w rownym stopniu angazuje sie w pomoc swoim czton-
kom w promowaniu sportu na kazdym szczeblu i w kaz-
dym zakatku swiata, od zawodéw oddolnych po zawody
na szczeblu elitarnym, niezaleznie od tego, gdzie czton-
kowie maja krajowe organizacje i wydarzenia.

Misja

Misja GAISF jest stuzenie, reprezentowanie, promowa-
nie i ochrona wspdlnych interesdw jej cztonkéw oraz
pomoc w osigganiu ich globalnych celéw. W szczegdl-
nosci GAISF ma na celu utatwienie i promowanie wy-
miany wiedzy miedzy cztonkami, wspieranie organizacji
SportAccord i IF Forum, opracowanie specjalnych ustug
dla cztonkéw w wyjatkowych obszarach oraz organizo-
wanie i koordynowanie imprez sportowych.

Porzadek obrad Walnego Zgromadzenia przekazywany
jest cztonkowi GAISF co najmniej na miesiac przed po-
siedzeniem. Zgodnie z art. 25 ust. 1 statutu GAISF porza-
dek obrad musi zawierac nastepujace punkty:

a) otwarcie posiedzenia;

b) apel;

c) przyjecie porzadku obrad z zastrzezeniem art. 25. 2;
d) wystapienie prezesa;

e) wyznaczenie kontroleréw (jesli dotyczy);

f) zawieszenie lub wydalenie cztonka (w stosownych
przypadkach);

g) zatwierdzenie protokotu poprzedniego Walnego
Zgromadzenia;

h) sprawozdania z dziatalnosci;

i) kwestie finansowe (bilans, sprawozdanie finansowe,
sprawozdanie z audytu, budzet, audyt...);

j) zmiany statutu (jesli dotyczy);
k) gtosowanie i wybory (jesli dotyczy);
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1) nowe wnioski o cztonkostwo;

m) pozycje przedstawiane do celéw informacyjnych;
n) sprawy wniesione z posiedzen cztonkdw;

o) date i miejsce nastepnego posiedzenia

Rada jest organem wykonawczym GAISF. Sktada sie z 9
cztonkoéw, w tym Prezydenta wybieranego przez Zgro-
madzenie Ogdlne.
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R&zne sektory w naszej gospodarce rozwijaja sie w réznym tempie, a ta
réznica w poziomach zarzadzania moze wspiera¢ rozwdj mniej uregulowanych
sektoréw poprzez dostosowanie dziatajacych modeli i praktyk. Dzieki réznym
praktykom i dziataniom, wdrazanym w podmiotach pozarzadowych, rzadowych,
a nawet komercyjnych, sektory sportowe moga zosta¢ zainspirowane do przyje-
cia niektoérych z praktyk celem poprawy ich wizerunku. Jedne z najistotniejszych
przyktadow zespdt projektu #GoodGovernanceSport zebrat w niniejszej sekcji.

‘ S GDobra praktyka w zakresie publikowania raportéw
rocznych i sprawozdan finansowych

Care Alliance Ireland

Organizacja pozarzadowa/krajowa sie¢ organizacji wo-
lontariackich wspierajacych opiekundw rodzinnych

http://www.carealliance.ie

Przejrzystos¢, sprawozdawczos¢ finansowa

Care Alliance Ireland otrzymata nagrode Good Gover-
nance Award w 2018 r. - nagrode, ktéra uznaje i pro-
muje dobre praktyki zarzadzania w obszarze rocznych
sprawozdan i innych obszaréw dobrych praktyk zarza-
dzania przez organizacje nienastawione na zysk w Ir-
landii (w kategorii 1 - tylko wolontariusze i organizacje
o rocznych obrotach ponizej 250 000 euro). Organizacja
spetnita wszystkie kryteria oceny - zapewnia jasny prze-
glad wynikéw organizacji w ubiegtym roku, wptywow,
zarzadzania zarzgdem, finansowania i szczegdtowej
sprawozdawczosci finansowej. Roczne sprawozdanie
z dziatalnosci organizacji dostepne jest tutaj: http:/
www.carealliance.ie/userfiles/file/CAI%20-%202017%20
Original%20Signed%20Financial%20Statements%20
incl_%20Detailed%20P%26L(1).pdf




Moze by¢ w petni zaadaptowany lub dostosowywany ora-
zmoze stanowi¢ przykfad dla organizacji sportowych, jak
moga wygladac raporty roczne.

Szablon rocznego sprawozdania z dziatalnosci zostat opra-
cowany przez Panel Judges of Good Governance Award
(Zespot Sedzidw Nagrody Dobrego Zarzadzania), ktory
sktada sie z oséb o réznym profilu i odpowiednim do-
Swiadczeniu i wiedzy specjalistycznej w tej dziedzinie. Sza-
blon jest dostepny tutaj: https://goodgovernanceawards.
ie/wp-content/uploads/sites/176/2017/06/Annual-Repor-
t-Template.pdf

.
M- Good Governance Wome sbow Wimers Thejges Parmers Resources HowToEnier  Contat
5 s

Winners 2018

Here are the winners and categories for Carmichael's Gaod Governance Awards 2018

: 4

Award Type 1
Annual Report/Director’s Report & Financial Statements

Category 1- Volunteer only and organisations with an annual turnover of less

W Care
N7 Alliance
arusal Report and Financial Statement Ireland

Zrédito: https://goodgovernanceawards.ie/winners-2018/
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Dobre praktyki w zakresie przejrzystosci - opubliko-
wane wynagrodzenia

Buffer - intuitive social media management platform

Prywatna firma

https:/buffer.com/

Transparentnosc i rozliczalnosé

Firma publikuje informacje o wynagrodzeniach pra-
cownikéw w dokumencie Google Doc, ktéry jest do-
stepny dla wszystkich. Link jest dostepny tutaj: https://
docs.google.com/spreadsheets/d/11s9VSyf4yaYUsqB-
KLaVH78NL8wdI8gXoj5BCAzZjIFuc/edit#gid=671465451

Firma posiada formute obliczania wynagrodzen, a powo-
dem takiej otwartosci jest to, ze pracownicy s3a bardziej
zmotywowani, swiadomi faktu, ze otrzymuja sprawie-
dliwe wynagrodzenie, a jesli nie, moga mowic¢ o swoim
niezadowoleniu. Jednym z rezultatéw jest to, ze firma
ma obnizony wskaznik obrotéw. Prezes Joel Gascoigne
wyjasnit: ,Przejrzystosé¢ budzi zaufanie, a zaufanie jest
fundamentem wielkiej pracy zespotowe].” Dlatego tez,
dodatkowo, firma kontynuuje polityke otwartosci na
przychody i liczbe uzytkownikow, np. poprzez publiko-
wanie raportdw o postepach w zakresie obstugi klienta,
prowadzenia bloga itp.

Przyktad mozna zaadaptowaé. Przyczyna wprowa-
dzenia takiej przejrzystosci dla organizacji sportowych
moze byc¢ nie tylko potencjalny wzrost satysfakcji i mo-
tywacji pracownikow, ale przede wszystkim wieksze za-
ufanie spoteczenstwa lub darczyncow.




Buffer Salaries 2019
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Zrédto: https://docs.google.com/spreadsheets/d/11s9VSyf4yaYUsqBKLaVH78NL-
8WdI8gX0j5BGAZjIFuc/edit#gid=671465451
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Réznorodne narzedzia internetowe i aplikacje stuza-
ce wdrazaniu zasad dobrego zarzadzania

SumaAll

Prywatna firma

https://sumall.com/

Zorientowanie na uczestnictwo i konsensus

Firma Sum All podzielita sie wskazéwkami, w jaki spo-
séb staraja sie stworzy¢ srodowisko dla bardziej otwartej
i efektywnej wspodtpracy. Slack jest w ciagtym uzyciu i
pozwala wszystkim w SumAll na szybka i tatwa komuni-
kacje. Istnieje mozliwos¢ tworzenia grup, udostepniania
plikow i prywatnych wiadomosci kazdemu pracowniko-
wi. Wrike - narzedzie do zarzadzania praca - wszystkie
projekty sg widoczne dla wszystkich, dzieki czemu pra-
cownicy moga tatwo zobaczyé, co sie dzieje i kto nad
czym pracuje. Istnieje kilka innych podobnych narzedzi,
takich jak Trello czy Asana. Google Drive - repozytorium
prawie wszystkich dokumentéw - wynagrodzenia pra-
cownikoéw, tabela kapitalizacji i wizja firmy sa wspoétdzie-
lone w Google Drive.

Istnieje wiele réznych narzedzi i aplikacji, ktore rézne
instytucje lub firmy wykorzystuja do komunikacji lub
zarzadzania swoimi zespotami. Niektére z nich, zawie-
rajg pomysty i wskazéwki dotyczgce pracy organizacji
sportowych.

Zrédto: https://blog.sumall.com/journal/tools-we-use-for-transparency.html
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Czesto zadawane pytania (FAQ) - przyktad oraz pora-
dy i wskazowki

Kings College London

Uniwersytet

https://www.kcl.ac.uk

Chec wspdtpracy i otwarta komunikacja

Istnieje wiele uniwersytetéw, instytucji lub organizacji,
ktére publikuja FAQ na swoich stronach internetowych.
Pomaga to odpowiedzie¢ na potencjalne i czesto po-
wtarzajace sie pytania, ktére opinia publiczna ma, zna-
lez¢ przydatne informacje i uczyni¢ organizacje bardziej
otwarta i przejrzysta dzieki dostarczonym informacjom.
Poza tym pracownicy moga zaoszczedzi¢ czas dzieki
odpowiadaniu na pytania przysytane poczta elektro-
niczna lub za posrednictwem potaczen telefonicznych.

Czesto zadawane pytania - FAQ sa pomocne:

» dla réznych grup docelowych (np. rodzicéw,
dzieci, nauczycieli, wiadz publicznych, dar-
czyncow, medidw itp. ),

» wedtug réznych kategorii (np. w przypadku or-

ganizacji niektérych imprez lub obozéw tygo-
dniowych - przygotowanie przed, w trakcie.....).

Powinny by¢ zamieszczone czesto zadawane pytania,
regularnie aktualizowane, a odpowiedzi powinny byc¢
jasne i zwiezte. Czesto zadawane pytania mozna sfor-
matowac za pomoca list rozwijanych lub wypunktowan,
aby utatwic orientacje. Dobrze jest rowniez dotaczy¢ pa-
sek wyszukiwania w sekcji.




#GoodGovernanceSport

Can I study at King's while I'm on another course elsewhere? v

Cancellation rights v

Fees & Funding

What are the tuition fees?» When do I pay? v
What funding is available and when do I need to consider funding? v
I think my Fee Status is incorrect. How do I change this? v

Zrédto: https://www.kcl.ac.uk/study/postgraduate/apply/fags

GOOD
GOVERNANCE
in SPORT




Podrecznik odpowiedzialnosci i transparentnosci w organizacjach sportowych

Dobra praktyka - w jaki sposéb organizacje moga
zbiera¢ opinie i pomysty

Slovak Governance Institute - Stowacki Instytut Zarza-
dzania

NGO

https://www.odkazprestarostu.sk/

Uczestnictwo, kapitat wiasny i wiaczenie spoteczne

,Odkazprestarostu” (wg ttumaczenia na jezyk stowacki -
wiadomo$¢ do burmistrza) jest platforma/narzedziem
dla obywateli, do powiadamiania gminy o problemach
w ich miastach. Ludzie moga publikowa¢ na stronie in-
ternetowej, co jest zepsute, czego im brakuje, co chcie-
liby zmieni¢, a gmina powinna zareagowac i dziatac.
Dlatego tez - obywatele sg zachecani do aktywnosci,
dbatosci o swoje otoczenie - ale istnieje rowniez presja
spoteczna na decydentdw, aby rozwigzywali problemy.
Opublikowane s3a réwniez statystyki - np. ile problemaow
rozwigzano lub nie rozwigzano. Dlatego tez dobra prak-
tyka jest innowacyjnym przyktadem tego, jak zwiekszy¢
uczestnictwo ludzi i przejrzystos¢ dziatan.

Pomyst ten moze by¢ zadoptowany w organizacjach
sportowych aby uczyni¢ je bardziej otwarte. Ponadto
aby zachecac¢ do aktywnego uczestnictwa i zbierania
pomystéw na usprawnienie zarzadzania organizacja i
dziatalnosciag sportowa. Podobne narzedzie moze zo-
sta¢ uruchomione na stronie internetowej organizacji
sportowe;j.




NerieSené

Predov
Ing subjekt

Najnovsie

j a i ek skod. Vodarenska-vertikalna znacka-posko...
Sidlisko 3, Rurky - Bajkalska Centrum mesta - Vodarenska

19, maja 2019 ik 0 B0 19, méja 2

el
Jurkoviéova-zabradlie-poskodené Bastova-chybajuci kos na separaciu Prostéjovska-krik-neostrihany
Sektov a Salgovik - Jurkovidova Centrum mesta - Bastova
18. mdia 2019 &1 @O 18. maia 2019 &1 B0 %0 B 1

Zrédfo: https://www.odkazprestarostu.sk/presov




Interaktywna mapa zainteresowanych stron, dziatan
lub cztonkow

Keric

NGO

http://www.keric.sk/en/

Komunikacja z szeroka publicznoscia

Keric NGO, ale takze inne organizacje i instytucje tworza
interaktywna mape, na ktdrej pokazuja, skad sie biora
projekty i dziatania, skad pochodza osoby uczestniczace
w projektach itp. Jest to narzedzie informacyjne stuzace
do prezentacji ich pracy i dziatan w bardziej interaktyw-
ny sposob.

Narzezie moze by¢ dostosowane lub w petni zaadapto-
wane. Federacje sportowe moga tworzy¢ mapy, na kto-
rych pokazuja publicznie, gdzie maja siedziby lokalne
kluby lub gdzie odbywaty sie wydarzenia sportowe. Wy-
darzenia, cztonkowie lub kluby na mapach mozna pota-
czy¢ z podstawowymi informacjami, zdjeciami i linkami,
w ktorych mozna znalez¢ wiecej informacji.
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Krotki opis. Kalendarz terminéw

ot, ktory wdrozyt

Mladiinfo

dobrg prakt

Ssektor a

NGO

podmiotu:

nc

o http://www.mladiinfo.eu/
gdzie

Jaki as

zarzqgdzania o Komunikacja

pPOMNIaNQg prar

Dlaczego mogaq byc

Mladiinfo regularnie publikuje informacje réznych wy-
darzeniach, takich jak szkolenia, konferencje, stypendia.
Organizacja stworzyta bardzo praktyczne narzedzie. In-
formacje te sa uporzadkowane wedtug ostatecznego
terminu skfadania wnioskoéw.

uznane za dobrg
praktyke i przyjete

przez inne podm
sportowe:

/jest w petni moz- Takie narzedzie moze by¢ zaadoptowane dla organi-
y do ad I zacji sportowych. Dzieki czemu moga one publikowac
na swoich stronach internetowych terminy dla swoich
cztonkéw lub potencjalnych nowych cztonkdw, kiedy
planowane s3 niektére wydarzenia, kiedy jest data zto-
zenia wniosku, jaki jest termin optaty, kiedy konczy sie
kolejna rekrutacja itp.

do-

i nalezy
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Zrédfo: http:/fmww.mladiinfo.eu/calendar/
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Regularne aktualizacje dotyczace wydanych daro-
wizn od ogétu spoteczenstwa

Kickstarter

Prywatna firma

https://www.kickstarter.com

Transparentnos¢ i odpowiedzialnosé

Platformy crowdfundingowe, takie jak kickstarter, in-
diego i inne, maja na celu zbieranie funduszy na nowe
startupy, innowacyjne i kreatywne projekty. Dziatajg na
zasadzie regularnych aktualizacji dokonywanych przez
organizatora. W oparciu o badania (Mejia, Urrea, Marti-
nez 2019) - regularne aktualizacje i certyfikaty maja pozy-
tywny wptyw na wzrost darowizn.

Praktyke tg mozna dostosowa¢ w organizacjach spor-
towych, poniewaz czesto otrzymujg one réwniez daro-
wizny od spoteczenstwa. W zwigzku z tym mozna pu-
blikowac¢ nie tylko raporty roczne ze sprawozdaniami
finansowymi dotyczacymi wydatkéw ogdlnych, ale tak-
ze bardziej szczegdtowe lub interaktywne prezentacje,
w jaki sposéb wydano pienigdze otrzymane w formie
darowizn od zwyktych ludzi.

Zrédto: https://blog.sagipl.com/crowdfunding/
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1. Komunikacja z szeroka publicznoscia - projektowanie i funkcje, media spo-
tecznosciowe, regularne aktualizacje, informacje kontaktowe, wersje jezykowe;

A) OPRAWA GRAFICZNA STRONY INTERNETOWEJ

» kolory powinny byc¢ spdjne z wizerunkiem organizacji i tematem strony
internetowej. Kolor moze wptywac na samopoczucie.

% VIDEOS NEWS SHOP FIXTURES PLAYERS MYUNITED TICKETS OLDTRAFFORD MORE

7' AN INVALUABLE WEEK FOR
OLE AND UNITED

Solskjaer is working hard with most of the
squad, including some fresh faces, before

>N N
fying out to Austraiaon Sunday. | d S A K A
L v Bl S

»

BOX TO BOX WITH AARON WAN-BISSAKA

United restructure Under-23s Alexis's Chile beaten by Peru Players return for pre-season stat shows impact of United's

detailnen-under fortune-and.. chez Was unable to prevent Chile. training Academy

(Zrédto: https.//www.manutd.com/en)

» aby uczynic strone bardziej czytelng uzyj trzech lub czterech gtownych
kolorow

» gtéwny styl powinien by¢ spdjny ze wszystkimi podstronami

poutFINA Y b

FINA Main Events.

Swimming World Championships

O oiving Olympic Games
D Highdiving World Aquatics Convention
& Artistic swimming World Masters Championships

S openvater
@ Water polo

© Nonsportngevents

sy

1225 18thFINAWorld Championships

21 FINA / CNSG Marathon Swim World Series 2019 #5 o
Lacst Jean, CAN e

(Zrédto: http:;//fwww.fina.org/)



#GoodGovernanceSport

» stosuj rozwigzania takie jak interlinia, odstepy, podswietlanie tekstu, flagi.

* minimalistyczne strony sa bardziej czytelne i nie odwracajg uwagi od
tekstu na stronie. Prosta strona faduje sie szybciej niz strony interneto-
we z wieloma funkcjami i elementami.

€« C & hitps//www.olympicorg/oly mes B % O Wammno P i

OLYMPIC GAMES - SPORTS - ATHLETES COUNTRIES/NOC RESULTS PHOTOS VIDEOS - NEWS - ABOUT - MUSEUM - SHOP
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PARALYMPIC GAMES (OPENING CEREMONIES CLOSING CEREMONIES

(Zrédto: https.//vww.olympic.org/the-ioc)

e uzywaj prostych ksztattéw i topografii (proste, wyrazne czcionki, cze-
sto pogrubione, duze rozmiary); uzywaj czcionek i kolordw, ktére beda
zgodne z ttem.

WBA - NEWS - CHAMPIONSHIPS - RATINGS - RESULTS SCHEDULE CONTACT US

Featured Stories, WBA Amateur

The return of boxing,
video Gilberto Jesis
Mendoza

by Juan F. Arias
November 28th, 2018

+ © € +

Boxing is in myblood. My daily motivation is to protect and love the sport, improving
thelives of the co-actors: fans and boxers. Thiswas a way to understand the fundamental
values: Health, education, and welfarefor all the athletes. The ideal of the World Boxing
Association is to seekmodern opportunities and also exhort union among all the
international boxing community.

The retum of boxing

(Zrédto: https://wvww.wbaboxing.com/)
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» Duze zdjecia lub wideo w tle. Uzyj duzego, wysokiej jakosci zdjecia,
ktore zwraca uwage uzytkownikow natychmiast po wejsciu na Twoja
strone.

FIBA.basketball
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at redemption

(Zrédto: https://mvww.fiba.basketball/)

B) NAWIGACJA NA STRONIE

o Zbuduj przejrzysta strukture menu. Ustaw prawidtowa kolejnosé¢ za-
ktadek. Menu nie moze zawierac¢ zbyt wielu kart.

OLYMPIC GAMES - SPORTS - ATHLETES COUNTRIES/NOC RESULTS PHOTOS VIDEOS - NEWS ~ MUSEUM - SHOP
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EDUCATION NATIONAL OLYMPIC: ATHLETES' COMMUNTY N
RAAGY SOMBATIEES CoMMISSIONS LICENSING
SOCIAL DEVELOPMENT FIGHT AGAINST DOPING
e sessions suppLIERS
REFUGEE OLYMPIC TEAM N OF
FEDERATIONS. -
rc o COMPETITION MANIPULATION ~ CONORESSES
PEACE THROUGH SPORT ORGANISING COMMITTEES |\ P
COOPERATION UNITED NATIONS  FOR THE OLYMPIC GAVES
HARASSMENT
OLYMPIC STUDIES CENTRE RECOONISED A AIRIGE B4 BORT

‘ORGANISATIONS

oLYMPIC DAY

< >

-

PARALYMPIC GAMES OPENING CEREMONIES CLOSING CEREMONIES

(Zrédfto: https.//ww.olympic.org/the-ioc)



#GoodGovernanceSport

Musisz dofaczy¢ takie zaktadki, jak: kontakt, o nas, dziatania, struktury

organizacji.

Home News Activities  Network  Aboutus Contact

A

www.engso.eu

ENGSO

European Non-Governmental Sports Organisation

(Zrédto: https://mwww.engso.eu/)

pomysl o roli stopki na stronie. Mozesz dodac tam 4 informacje (2 zda-
nia o Twojej organizacji, cos o Twojej witrynie i dane kontaktowe).

OSILD

URSAU

©OAM3S

mED ik e —
13 15 18 22 31 03
SEP SEP SEP SEP OoCT NOV

World Urban Games World Skate SLS World World Cup Roller
Freestyle FISE Chengdu

Championships Mexico
City 2019 - Qualification
Event for the Games of
the XXXII Olympiad
Tokyo 2020

2019

Mexico City, Mexico Pidu District

Budapest

GAN
play true

WORLD SKATE P
—— TH 6 WﬂRI'.D
: % B omsk S Bl
it ARISF

(Zrédito: http://mvww.worldskate.org/)

Uzywaj prostych tytutéw i haset na gorze strony, zrozumiatych dla czy-

telnikow.
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Barraza and Maestre face to face at a press WORLD BOXING ASSOCIATION
conference

The final press conference for the SIS ==

b

— WBA will pay tribute to Pambele at Explosive
N Test card
An event of the size of “Explosive Test”
must have...

“Explosive Test” card was... LATEST BOXING NEWS

iy 4,

+ © ¢

iy 4,

Weigh in for “Explosive Test” card will be at 2
in the afternoon
The fighters of the bill Explosive Test,

WBA - NEWS - CHAMPIONSHIPS -  RATINGS RESULTS SCHEDULE CONTACT US
G
N which will be...

Rigoberto Alvarez: “I am faithful to the WBA”
Rigoberto Alvarez is the trainer and
representative of Erik “Habanerito”...
Post uly 3,2019

(Zrédto: https.//vww.wbaboxing.com/)

u

» Pofacz logo swojej organizacji ze strong gtéwna. Uzytkownicy traktuja
logo jako ,strone domowa".

FIBA.basketball MedaCentre TV FollowUs +

WorldCup  3x3World Tour  Eventsv 3x3Eventsv Rankings» News Hallof Fame leagues+ Federationsw Inside FIBAw

(Zrédto: https://vww.fiba.basketball/,

» Podswietl linki na swojej stronie. Mozesz uzy¢ koloru niebieskiego lub
podkresli¢ tekst..
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< G m npsy/wwwengso.ewpostne: e n W @ | o g

The position of ENGSO Youth

ENGSO Youth is currently enrolled in several projects

(Zrédto: https.//www.engso.eu/)
» Utworz osobne pole, w ktorym mozesz zaprezentowac sponsorow. Sta-

niesz sie bardziej przejrzysty.

FIBA PARTNERS

Ll BGikiE % melten
TOL. oo D D

English | Francais | Espafiol

(Zrédfto: https://mvww.fiba.basketball/)

SCHENKER

(Zrédito: https:/fwww.fivb.com/)
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VIDEOS NEWS SHOP FIXTURES PLAYERS MYUNITED TICKETS Q search R sgnin @ EN

SEE THE REDS GO MARCHING ON! TICKET & HOTEL BREAKS 4 @

MANCHESTER UNITED ' EXTATlTA

wonoe @pollo GHT @ udeezer rmmms &b sece [NEN  sSNWOY

g oo e B el Qe BD oo

(Zrédto: https://www.manutd.com/en)

» Dodaj wyszukiwarke do zawartosci Twojej strony internetowej na go-
rze strony. Upewnij sig, ze wyszukiwarka dziata.

SEARCH x

EEE— -

(Zrédto: https://www.iaaf.org/home)

C) TEKST NA STRONIE INTERNETOWEJ] - ZASADY EDYCIJI
» zapewniaj aktualne i wiarygodne informacje

e pisz prostymi zdaniami, ale uzywaj jezyka formalnego, adekwatnego
do twojej branzy.
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+ M € +

LAINE, Minn. - Scott Piercy went on a ate birdie binge en route to a -under 62 and Trending Content
B the first-round lead at the inaugural 3M Open on Thursday.
—_— Woods on Haney suspension:
“Hedeserved It
Adam Hadwin and Hideki Matsuyama are each two shots back after a 7-under 64 at the TPC Pty
Twin Cities,

(Zrédto: https:/fwww.igfgolforg/)

» w jednym akapicie zawrzyj i opisz tylko jedna mysl.

€ 5 C @ hips//wwwseta.com/insideucta/nens/nensid=2616073 himl R R

Increased funding

The guidance, expertise, advice and resources synonymous with the WFDP are
intended to give UEFA and its member associations the chance to put ambitious
visions into practice, as well as allowing associations to advance in accordance

with their respective needs.

So far, the WFDP has funded 459 applications to the tune of €82.2m across all 55 UEFA associations, with regional stakeholders
also becoming inspired to invest further in order to develop women's football at a local level

Over 50% of these applications, and around €31m in funding, have centred on
grassroots projects, creating opportunities for girls and women to play the game.
Meanwhile, a total of €12m has been invested into 94 club and league
development projects, aimed at boosting both professionalism and administrative
capabilities; additionally, 78 projects, representing €13.5m of funding, have helped
FAS to enhance their elte youth pathways, coaching and development, resulting in
ahigher level of elte player and higher stendards at the very top of the women's
game

“Its just great to see that football has become a more natural choice for girls -
which means we are on the right track of changing perceptions around the world
- and that efforts to make the sport more accessible are paying off;” said UEFA
head of women's football Nadine Kessler, a three-time UEFA Women's Champions
League winner.

"All I ever wanted was to be a footballer, o it fills me with pride that more and more gils feel the same. There's no real reason why
girls shouldn't fall in love with the game the same way boys do”

Changing perceptions

(Zrédfto: https.//mwww.uefa.com/)

* najwazniejsze informacje powinny by¢ pisane wiekszymi literami lub
pogrubione. Sprawi, ze tekst bedzie przejrzysty i estetyczny.
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€« G . 1261/ @

Wague and Senegal advance to
knockout stage

3-0 victory against Kenya ensures meeting with Uganda in the round of
16 of the African Cup of Nations

wwwcbarcelona.com FooBAL W
LLS0PM NONDAY 01 UL Qous

enegals victory in their third and final group game at the African Cup of Nations,
3-0 against Kenya, means that the Lions of Teranga will be among the sixteen
teams that advance to the knockout stages

After beating Tanania, managed by former Barca star Emmanuel Amunike, 2-0 in the
opening fixture but losing to Algeria, this victory means one of the hot favourites 1o take
the title qualify in second place from Group C.

Moussa Wague, who started the first two games, sat out the third, in which goals from
Ismaila Sarr of Stade Rennais and a brace from Liverpools Sadio Mané ensured the
three points at the 30 June Stadium, Cairo.

Senegal will now play Uganda, who fin cond behind hosts Egypt in Group A, in
the first round of knockout matches, kick 00pm local time and CEST.

(Zrédfto: https.//www.fcbarcelona.com/en/)

* w pierwszym akapicie napisz streszczenie tekstu, a nastepnie go roz-
win. Czytelnicy nie lubia zgadywac, jaki jest gtdwny tematem tekstu.

T he 115th Swiss Ski General Assembly took place in Menzingen (SUI) last Read this next

‘weekend hosted club by Finstersee Ski Club, which celebrated its 75th anniversary

Kristjan lives joins forces with
Team Norway

this year. Besides closing the business year 2018/19 and adopting the annual report and
accounts, Patrick Kiing and Sandro Viletta were named honorary members of the

association.

Both FIS President Gian Franco Kasper and FIS Secretary General Sarah Lewis were

Kelsey Serwa retires from ski
ross

present alongside 150 guests, 104 representatives of different ski clubs and 1053

delegates with a vote were present. .

oo T

Another highlight of the evertw §extended to last seasons’ successful :2‘:‘;““"" season started in

athletes. All World Championship medallists, and top-three-ranked athletes in the season’s

overall rankings, as well as Junior World Championship medallists received Swiss Ski's
*Golden Competitor Honorary Pin". Mauro Caviezel, Mathilde Gremaud, Noé Roth, Amélie
Wenger-Reymond and Julie Zogg were present to receive their honours in person.

Time was also taken to say goodbye to all athletes who retired this spring: Elias Ambiihl
(Freeski), Seraina Boner (Cross-Country), Joel Gisler (Freeski), Jonas Hunziker (Freeski),
Jéri Kindschi (Cross-Countrv). Timo Miiller (Ski Cross). Simone Oehrli (Telemark)

(Zrédto: https./fwww.fis-ski.com/)

« nie zapomnij o grafice. Zyjemy w czasach ,informacji graficznej”, wiec
nawet najlepszy tekst nie bedzie interesujacy dla czytelnikdw, jesli nie
bedzie tam zadnego obrazu.
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VIDEOS NEWS SHOP FIXTURES PLAYERS MY UNITED TICKETS OLDTRAFFORD MORE

Alexis Sanchez's dreams of winning a third successive Copa America
trophy with Chile were ended as Peru eased t

23-0semi-final victory.

ked a place in theirfi nce 1975, thanks to goals from

olo Guerrero.

mar Yotun and, late

Torubsaltin le also missed a penatty in stoppage time, when

-Kic)

Eduardo

ed by Pedro Gallese

(Zrédto: https.//www.manutd.com/en)

* pamietaj, ze naprawde wazne jest umieszczenie daty publikacji. Czy-
telnicy Twojej strony musza wiedziec, ze tresc, ktérg zawierasz, jest ak-
tualna.

T Y- | OFTENNIS R — R,

NEWS DRAWS & RESULTS TEAMS PLAYERS RANKINGS STATISTICS ORGANISATION TICKETS PHOTOS L
veT

SBm 10r Finars natons
$4.9m for Regional nations@BillieJeanking: “Itis an
honor to be part of the next evolution of the
#FedCup, a competition with prize money deserving
of the world's best women's tennis
players*#FedCupFinals #RoadtoBudapest

"FED CUP HAS EVOLVED
SINCE 1963 BUT I HAS
ALWAYS REMAINED TRUE 0
TS ROOTS. THESE CHANGES
REFLECTTHEITF'S
COMMITMENT T0
UNLOCKING THE FED CUP'S
HUGE POTENTIAL"

[ f1v]c-DfollinfS]
DURIE AND HOBBS RECEIVE FED CUP COMMITMENT  vuaresneus SEAL >
AWARD

Sl

(Zrédto: https.//www.fedcup.com/en/home.aspx)

Durie and Hobbs receive Fed C.
Jo Durie and Anne Hobbs were
both presented with a Fed Cup
A Commitment Award ot Wimbledon

» postaraj sie przedstawi¢ wszystkie informacje w najbardziej interak-
tywny sposdb, jak mozesz
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(Zrédto: https.//mww.fifa.com/womensworldcup/)

D) KOMUNIKACIJA Z MEDIAMI SPOLECZNOSCIOWYMI

» Pofacz swoja witryne ze wszystkimi uzywanymi mediami spoteczno-
Sciowymi
o ——

—— - ———
«;*%Qgﬂ%df o)

—
THE WORLD CUP BNPPARIBAS (77 \ =)
‘OF TENNIS' BNEPARIBAS G\

>
.
X ,{ FedCup

" enp pARIBAS

DRAWS & RESULTS TEAMS PLAYERS RANKINGS STATISTICS (ORGANISATION TICKETS PHOTOS LIVE CENTRE

M 0T Finals nations
$4.9m for Regional nations@Billie Jeanking: “Itis an

honor to be part of the next evolution of the
#FedCup, a competition with prize money deserving
of the world's best women's tennis

players'#Fed! ad

J "FED CUP HAS EVOLVED
SINCE 1963 BUT IT HAS.
ALWAYS REMAINED TRUE T0
TS ROOTS. THESE CHANGES
REFLECTTHEITF'S
COMMITMENT TO
UNLOCKING THE FED CUP’S

Photo: Paul Zimmer
HUGE POTENTIAL"

[ fIv]c-D Foilin [}
DURIE AND HOBBS RECEIVE FED CUP COMMITMENT uaesrneus e >
AWAR D g Durie and Hobbs receive Fed C...

(Zrédto: https.//www.fedcup.com/en/home.aspx)
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€ English -+ Algar

#% FC BARCELONA

BARGA VIDED ~ BARCA TEAMS * Q
FC BARCELONA

MAIN PARTHERS cLug PART

A ESTRELLA
[ Rakuten beko

Follow FC Barcelona on social media

®  £] v o

Fogaetona Fesscsons Feacions [
@fcbarcalona @fcharcelona @icharcelona Youtube

(Zrédfto: https.//www.fcbarcelona.com/en/)

2019 cup EUROPEAN CHAMPIONSHIP, CHAMPIONSHIP M
. - DIVISION B
Riga, LAT; Nis, Zrenjsnin, Belgrade, SRE. Heraklion, Greece: Prais, Cape Verde Me
Shkopje, MKD
27 JUN- 7 JUL 2013 [o) 29JUN- 7 JUL 2015 ® 5-14JUL 2015 ® 5-14JUL 2015 [o) @

HEWORLD'S &), © -
GOT GAME " " npnotrmane

FOLLOW US

Be the first to know the hottest news about international basketball

QURDALY 402144 6,082,255 589,852 761,166

Get the latest basketball news FOLLOWERS ON TWITTER LIKES ON FACEBOOK SUBSCRIBERS FOLLOWERS ON
directly into your mailbox INSTAGRAM

LIKE FOLLOW US
FIBA BASKETBALL SUBSCRIBE NOW ON INSTAGRAM

v v v v

© o

(Zrédto: https://www.fiba.basketball/)

SUBSCRIBE FOLLOW US
NOW NOW

»  Wybierz najlepszy kanat spotecznosciowy dla swojej organizacji, ktéry
jest najpopularniejszy w lokalnej spotecznosci / kraju
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(Zrédto: opracowanie wiasne)

+ Wybierz grupe docelowa. Zbuduj spotecznosé, skup sie na znalezieniu
interesariuszy, ktérzy sa naprawde zainteresowani.

» Dostosuj tekst do grupy docelowej (wez pod uwage ich wiek, zaintere-
sowania, kanaty komunikacji).

(Zrédto: opracowanie wtasne)
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» Wspotdziataj z interesariuszami, przekazujac informacje zwrotne i za-
dajac pytania dotyczace Twoich aktywnosci, dziatan i wszystkiego, co
dotyczy Twojej organizacji.

o Utrzymuj relacje z dziennikarzami. Udzielajac im jasnych odpowiedzi
i udostepniajac im informacje, mozesz podkresli¢ transparentnosc w
swojej organizacji.

» Badz czescig rozmow online (w komentarzach, wiadomosciach). Staraj
sie angazowac fanéw w rézne dziatania. Daj im mozliwosé wypowie-
dzenia sie na okredlone tematy i odpowiedzi na komentarze.

(Zrédto: opracowanie wtasne)

o Korzystaj z medidéw spotecznosciowych w celu poznania zaintereso-
wan, potrzeb i preferencji odbiorcéow.

» Konkursy znacznie zwiekszaja zaangazowanie. Popularyzuja media
spotecznosciowe, w ktdrych sg zorganizowane. Zasieg online genero-
wany dzieki konkursom moze by¢ znacznie cenniejszy niz nagrody za
wygrana w danym konkursie.

»  Uzywaj liczby mnogiej z perspektywy pierwszej osoby (my, nas, nam)

»  Wskaz co najmniej jedna osobe, ktéra bedzie odpowiedzialna za aktu-
alizacje informacji w Twojej organizacji.

E) REGULARNE AKTUALIZACIJE

» Nie przesadzaj z promocja. Twdrz wiasne tresci, ktére beda sie podo-
bac ludziom.
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» Twoja wiasna strategia marketingowa powinna by¢ spdjna ze wszystki-
mi kanatami medidw spotecznosciowych i strong internetowa.

» Kontynuuj dziatania wraz z zainteresowanymi stronami poprzez biule-
tyn informacyjny, ale nie spamuj ich skrzynek pocztowych.

» Pamietaj o materiatach wysokiej jakosci. Wszyscy fani uwielbiaja je
przegladad, a poniewaz te materiaty sa tak popularne, podawanie ich
w niskiej jakosci jest najwiekszym mozliwym grzechem. Jesli uzywasz
na nim grafiki, zadbaj réwniez o ich wiasciwe rozmieszczenie i wyglad,
poniewaz moga one miec bardzo pozytywny wptyw na odbiér catej
strony internetowej.

» Bez regularnych informacji, uzytkownicy moga zauwazyc¢, ze to zrédto
informacji nie jest bardzo przydatne. Wtedy rozpoczna poszukiwania
alternatywnych miejsc, z ktérych beda mogli otrzymywaé najnowsze
wiadomosci.

* Przedstaw wszystkie decyzje, ktore zostaly podjete przez zarzad lub

inne organy organizacyjne zaraz po posiedzeniu.

F) INFORMACJE KONTAKTOWE

e Zaprezentuj swojg organizacje. Zhumanizuj komunikacje, dzieki cze-
mu bedzie ona lepiej faczyta Cie z interesariuszami.

* Upewnij sie, ze interesariusz kontaktuje sie z wiasciwg osoba. Jesli
masz kilka departamentodw, utatwisz to swoim gosciom, dajac im wia-
Sciwy adres e-mail do wtasciwej osoby, ktdra jest odpowiedzialna za
dane zadania.

» Uzywaj tego samego jezyka, co osoby kontaktujace sie z Toba.

(Zrédto: own elaboration)
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Badz pomocny, dostarczajac interesariuszom informacji, ktére moga
pomadc im samodzielnie rozwigzac ich problemy, w formie strony z naj-
czesciej zadawanymi pytaniami - FAQ

Zawrzyj na stronie wszystkie dane kontaktowe: telefon, adres biura,
0golny adres e-mail, formularz kontaktowy.

15:29 NEGERTE @

0 @ www.fina.org/contact (2]

’. ¢ | FEDERATION
INTERNATIONALE
Flm DE NATATION

Headquarters

Chemin de Bellevue 24a/24b
CH - 1005 Lausanne
SWITZERLAND

Tel: (+41-21) 310 47 10
Fax: (+41-21) 312 66 10

CONTACT US

Copyright 2018-2020 FINA All Rights Reserved.

ﬁ: ANGIELSKI  POLSKI : X

Il O <

(Zrédto: http:/fwww.fina.org/)
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G) WERSJE JEZYKOWE

» wybierz, ktére jezyki sa dla Ciebie najwazniejsze w dystrybucji tresci z
Twojej witryny,

LONGINES

~EI
JUMPING
NATIONS CUP"

FANTASY GAME

(Zrédto: https.//www.fei.org)

* wiecej jezykow, to bardziej kosztowny proces,

<« C @ hups//wwwicbarcelona.com/en/club/more. than-a-club o @

¥ FC BARCELONA

FIRST TEAM +

Schedule

MES QUE UN CLUB

More than a club @
EFT T T L

(Zrédto: https.//www.fcbarcelona.com/en/)

* utworz przynajmniej angielska wersje swojej witryny. Udostepnij swo-
ja strone dla obcokrajowcow, ktérzy mieszkajg w Twoim kraju lub za
granica.
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» Podkresl wizje i misje oraz kamienie milowe swojej organizacji, tworzac
oddzielna zaktadke przedstawiajaca strategie dziatania krotko- lub
dtugoterminowa. Mozesz uzy¢ infografiki, wideo, ikon do prezentacji
takich informacji.

2. Organizational information - what should be included, in what form,
regularity, vision, mission, milestones, strategies;

e Emphasize the vision & mission and milestones of your organization
by creating the separate tab to present the action strategy short- or
long-term. You can use infographic, video, icons to present such infor-
mation.

& 5 G httosfwuw olympicorg/sbout-ioc-olympic-movement Ak 0GB

#oApllege @ e 10LskmipGan.. [ Irfeury

OLYMPIC GAMES - SPORTS -~ ATHLETES COUNTRIESNOC RESULTS PHOTOS VIDEDS < NEWS - ABOUT - MUSEUM - SHOP ©

THE INTERNATIONAL OLYMPIC COMMITTEE

WHO WE ARE

a ) = e Chmp
< ORGANIATION
3ama5, e de Go.i s spplBuded, .t rcbody et he e megined he scae o the pcje that

fevirrg he ncia: Ol pic G 3
€ e ¥ ¢ emaRs
he E 1894 he

fet Oy e cher 4895 .
PRESIDENT

sippes gour 2ersince
SECUTVE BORFD

VISION AND MISSIONS OF THE OLYMPIC MOVEMENT

DuNSTRATION

el P

LT —]
” e s e 4 THE OLYMPIC FINGS.

HOWWEDOTT +

WHO WE ARE -

WORKNG
PRNCRLES

(Zrédfto: https.//www.olympic.org/about-ioc-olympic-movement)

THE ORGANSATION »

» Bedzie to wartosig dodang, jesli zaprezentujesz, co robi Twoja organi-
zacja/stowarzyszenie, prezentujac ja w formie infograficznej lub wideo,
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€ 5 C 8 nismmetco IR

the governing body of European football and

(Zrédfto: https.//www.uefa.com/)

» Uwzglednij takie tematy, jak przejrzystosé, rownosé, otwartosé na po-
lubowne rozwigzywanie problemoéw i wzajemne zrozumienie podsta-
wowych cech misji, ktéra chcesz realizowac,

2 logn  BecomeaBarafan £ English - Al Barcasites {J

#L FC BARCELONA

FIRST TEAM + . SHOP 'BARGA VIDEO - cLB BARGA TEAMS » Q

Latest Fans EspaiBarga Schedule Members MorethanaClub  Idenfty  Parners  History  BargaFoundation Barga Innovation Hub.

Transparency

stitutional, organisationa

arding planning,

to comply with the Law 0

1 Statutes

2. Anlicable regulations

3. Executive structure

4. Contact detail:

5. Corporate social responsibility.
Financial, ing and

1. Budgets
2. Annual accounts and auditing,

(Zrédto: https.//www.fcbarcelona.com/en/club/transparency)

« dodajzaktadke ,historia” i krotko przedstaw historie swojej organizacji /
stowarzyszenia
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ISU

Home > Inside ISU > About > ISU History

The Intemational Skating Union (1SU) was founded in 1892 and is the oldest governing intemational winter sport federation

During the last half of the nineteenth century, informal international competitions in both Speed Skating and Figure Skating were organized
occasionally in different parts of the world. The first modem Speed Skating competition was held in Norway in 1863 and the first major Interational
Speed Skating race was held in Hamburg (GER) in 1885. In 1882, the first International Figure Skating competition took place in Vienna (AUT).

With the emergence of international competitions, in both Speed Skating and Figure Skating, as well as the forming of skating clubs and of national
associations, the need to establish international standards to govern these sports became more and more apparent. In July 1892, the Dutch
association took the lead in calling for a meeting of representatives of all countries interested in international ice skating competitions.

(Zrédto: https://isu.org/)

* umies¢ wszystkie hasta zwigzane z Twoja organizacja lub wyjasnij, dla-
czego akurat to hasto odnosi sie do Twojej organizacji

Fans Espai Barca Schedule Members More than a Club Identity Partners History Barca Foundation Barca Innovation Hub

MES QUE UN CLUB

More than a club

03004 WEDNESDAY 29NV FEATUE W

e are more than a team of great stars,
we are more than a stadium full of dreams,
we are more than the goals we've scored

and more than the trophies that we've won throughout our history.

At Barca we are
MORE THAN A CLUB.
MORE THAN 144,000 MEMBERS

(Zrédfto: https.//www.fcbarcelona.com/en/club/more-than-a-club)

» nalezy dodac¢ zatgczniki przedstawiajgce informacje finansowe i bu-
dzetowe, takie jak budzety roczne (za min. 5 poprzednich lat), spra-
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wozdania budzetowe, ktdre przedstawiaja wszystkie aktywa i pasywa,
dochody i wydatki, wynagrodzenia cztonkow itp.

3. Available documents - what should be included, how to be positioned in
order to be easy reachable, language versions;

« you should add attachments that present financial and budgeting in-
formation such as annual budgets (for the min. 5 previous years), bud-
get report that present all assets and liabilities, income and expenses,
members salaries, etc.

Finance

UEFA's Finance division is responsible for managing the overall accounting, treasury, controlling and financial reporting of UEFA and
its affiliated It thr h and effectively supp divisions in financial matters
proactively.

The Finance division plays an important role in safeguarding UEFA's assets to minimise risk of financial loss. Duties also include
managing internal controls to mitigate risk; creating and presenting relevant and unbiased financial reports to internal and external
parties such as national associations. IT financial reporting tools provide high-quality information that support UEFASs strategic
management initiatives such as strategic financial outlook, budgets and forecasts.

Reports

2017/18 UEFA Financial Report
2017/18 UEFA Financiel Report - annex
2016/17 UEFA Financiel Report
2016/17 UEFA Financial Report - annex
2015/16 UEFA Financiel Report
2015/16 UEFA Financial Report - annex
2014/15 UEFA Financiel Report
2014/15 UEFA Financial Report - annex
2013/14 UEFA Financial Report
2013/14 UEFA Financial Report - annex
2012/13 UEFA financial report
2012/13 UEFA financial report - annex

Competitions @

Over six decades, UEFA's competitions have enthralled spectators, produced a catalogue of matches and goals to remember,
highlighted the talents of countless briliant men and women footballers, and given endless proof of why footballis the most
popular sport in the world

(Zrédfto: https.//www.uefa.com/)

* naprawde wazne jest dodanie zatgcznikow do wszystkich informacji
instytucjonalnych, organizacyjnych i dotyczacych planowania, takich
jak statut, regulaminy (dla zarzadow, cztonkdw, interesariuszy).
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10:37 G £ NI &

Y @ https:/www.isu.org/ins

About ™V

Rules & Regulations #~
Constitution & Regulations

Degisions of the ISU Council
ISU Congresses

Communications ™
U

Archives
Disciplinary & Legal ™
Financial and Other Reports

News ™
Development

By anciELski  PoLskI $ x

11 o <

(Zrédto: https://isu.org/)

10:42 @ 2 N &
CODE OF ETHICS (1 DOCUMENTS IN 1 >
CATEGORIES)

CONFERENCES, FORUMS AND EVENTS (77 +,
DOCUMENTS IN 8 CATEGORIES)

DOCUMENT SET TEACHERS THE MAIN
OLYMPIC TOPICS (10 DOCUMENTS IN 2 >
CATEGORIES)

FIGHT AGAINST COMPETITION
MANIPULATION (8 DOCUMENTS IN 7 >
CATEGORIES)

FIGHT AGAINST DOPING (24 DOCUMENTS >
IN 5 CATEGORIES)

10C ANNUAL REPORT (4 DOCUMENTS IN1
CATEGORIES)

10C COMMISSIONS (223 DOCUMENTS IN .
15 CATEGORIES)

I10C INTERIM AND FINAL REPORTS (18 >
DOCUMENTS IN 6 CATEGORIES)

10C MARKETING AND BROADCASTING (64 5
DOCUMENTS IN 12 CATEGORIES)

NATIONAL OLYMPIC COMMITTEES (NOC) (1 >
DOCUMENTS IN 1 CATEGORIES)

OLYMPIC AGENDA 2020 (3 DOCUMENTS IN +
1 CATEGORIES)

OLYMPIC CHARTER (2 DOCUMENTS IN1
AATEGORIES)

11 (@] <
(Zrédto: https://www.olympic.org/the-ioc)
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* pamietaj, aby wszystkie dokumenty umiesci¢ w formacie pdf lub in-
nym, ktory bedzie dziatat niezaleznie od systemu, ktéry posiada odbior-
ca (Mac, Windows, ios itp. ). i niezaleznym od urzadzenia, na ktérym
sprawdza dokumenty (telefon komadrkowy, laptop, telewizor),

* bedzie to wartoscig dodang jesli zawrzesz zatgczniki rowniez w wer-
sji angielskiej (najwazniejsze i najwieksze organizacje/federacje ogra-
niczaja ich zataczniki do wersji angielskiej). Niektére organizacje wola
dodawac¢ wszystkie dokumenty w swoim jezyku narodowym i angiel-
skim, ale jesli Twoja organizacja/stowarzyszenie ma tylko lokalny za-
sieg, mozesz dodac wszystkie zatgczniki w swoim jezyku narodowym.

(CONSOLIDATED INCOME
STATEMENT

omows o W e

CONSOLIDATED BALANCE SHEET

(Zrédto: https:/ivww.uefa.com/)

* nie zapomnij o przejrzystosci dostepnych dokumentéw; wszystkie te
informacje lepiej przedstawi¢ w punktach lub w formie tabeli.
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4. Informacje o czlonkostwie - co powinno by¢ dostepne dla cztonkoéw i
informacje na temat cztonkéw;

» utworz zakiadke ,struktury organizacji” i wymien wszystkie organy za-
angazowane w zarzadzanie Twojg organizacja - zarzad, komisja audy-
towa, dyrektordw, kierownikdéw ds. promocji i sponsoringu,

THE OLYMPIC MOVEMENT

(Zrédto: https://mww.olympic.org/the-ioc)

» mozesz dodac krétkie zyciorysy najwazniejszych czionkdéw wraz ze
wskazaniem ich doswiadczenia zawodowego,

WICEPREZESI
o £ sy
N = L=
Jan Bednarek Marek Kozmiriski Eugeniusz Nowak Andrze] Padewski
CZLONKOWIE ZARZADU

Jar !

jey
|| 4

Zvigniew Barenik Wojciech Cygan Micczyslaw Golba ~ Adam Kazmierczak Henryk kula

(Zrédto: https://mwww.pzpn.pl/federacja/zarzad-pzpn)
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» wartos¢ dodana to zataczenie zdje¢ najwazniejszych cztonkéw organi-
zacji/federacji/klubu,

10:58 @ £ ¥ NERTE e
President

Julio C.
MAGLIONE

President

First Vice President

Husain
AL MUSALLAM

First Vice President

Second Vice President

Sam
RAMSAMY
Second Vice President

1l O <

(Zrédto: http://wvww.fina.org/)

» udostepnianie ich danych online), mozna doda¢ ponizej ich danych
,Copyright 2019 (nazwa organizacji)". Zezwolenie na wykorzystanie cy-
tatéw z tego artykutu jest udzielane pod warunkiem podania odpo-
wiedniego Zrédta (link do Twojej strony internetowej).
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11:06 N a

138 PZPN 2m8

X o =<

Jakub Tabisz

Pawel Wojtala

COPYRIGHT 2009 - 2019 © PZPN.PL WSZYSTKIE PRAWA ZASTRZEZONE
KREAC|A PROSPERD MEDIA WDROZENIE EVEGROUP

I @) <
(Zrédto: https.//www.pzpn.pl/federacja/zarzad-pzpn)
o jesli zarzadzasz duza organizacja z wieloma dziatami, wyznacz osoby

kontaktowe w kazdym z nich i wprowadz ich firmowy adres e-mail
(sekcja dyscyplinarna, dziat prasowy, dziat wsparcia, dziat promocji itp.),
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16:08 @ itk o/ @

1919 PZPN 2019

X o =<

KONTAKT

POLSKI ZWIAZEK
PILKI NOZNE]

kiej 1920 r. 7

DZIAL WSPARCIA

tel.: 732 122 222 |ub wsparcie@pzpn.pl!

JAKUB KWIATKOWSKI - RZECZNIK PRASOWY
tel.: +48(22) 55 12 228

Biuro prasowe: media@pzpn.pl

RZECZNIK DYSCYPLINARNY
e-mail: rzecznikdys@pzpn.pl

IZBA DS. ROZWIAZYWANIA SPOROW
SPORTOWYCH
e-mail: irss@pzpn.pl

1l O <
(Zrédto: https://www.pzpn.pl/kontakt)



#GoodGovernanceSport

WORLD SKATE ORGANISATION

World Skate Technical Committees

(Zrédto: http://www.worldskate.org/about/organisation.html)

* utworz osobna zaktadke dla dokumentéw regulacyjnych, takich jak re-
gulamin cztonkowski,

* na stronie internetowej powinny by¢ dostepne przepisy okreslajace
ogolne warunki dziatania i obowiazki kazdego z komitetdw, ktore zaj-
muja sie organizacja /federacja.

3. Sekcja wiadomosci - co powinno by¢ wtaczone, jak powinno wygladaé, czy
powinno zawierac¢ rézne sekcje wiadomosci i jakiego rodzaju;
A) ASPEKTY:
» zdjecia (“rzeczywiste” zdjecia, bez migawki)
o tytut
o tekst

https.//www.federscherma.it/homepage/media/news.html
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p v 0o B e

AR kil © o @ Sotlombu A @ Vodvore @ fetbree (| imporn s £ R ent

Lostoria Mission e Goveronce  Federazione Trosporente — Comunicati Ufficiali - Norme Mediogallery  Romo Euro 2020

Home J LA FEDERAZIONE 1 News

News

MEDIA GALLERY

Atualia
La Lega Pro festeggia i 60 anni. Grovina:
“Un esempio di innovazione e formazione”
Glornata di festa per la Lega Pro, che a Firenze.
ha celebrato i suoi prim 60 anni insieme al
numero uno della FIFA Glanni Infantino, al
presidente federale Gabriele Gravina e al vice
presidente vicarlo Cosimo Sibilla. Tantl gl eventi
che hanno cost.

gy Euro2020
S Richiesti oltre 19 milioni di bigletti,

bottuto il record di Francia 2016. Anche
Roma protagonista

Testo
Circa 540,000 solo per la partita inaugurale che
siterra allo stadio Olimpico di Romail 12 giugno
2020, otto volte I capacita della struttura... Categoria
Datada

a

https.//www.figc.it/it/federazione/news/

B) ZAWARTOSC: tresé powinna byé przejrzysta i tatwo zrozumiata

o Tytut + tekst + jak to zrobi¢ (wezwanie do dziatania)
« link (wyniki, wiecej zdjec itp.)

» kontakt w celu uzyskania dodatkowych informacji (adres e-mail).

Fi ITALIANA PI

P oo reEATECNICA AB! AsoDORO ! FoRTON FeDERAZONETRASPARENTE
v v v v

Ulysse Trophy 2019, i nostri ragazzi tra i protagonisti
Sabato  c domeica 7 gl a ant B e Libregat (SPA) cttima caidone delfUysse

08LUGLIO2019.

Diseguitol ciassifiche del

& Risult

Zrédto: http://fwww.fipm.it/news/archivio-news/2074-ulysse-trophy-2019,-i-
nostri-ragazzi-tra-i-protagonisti.htm/
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OBSZARY: Wiadomosci powinny by¢ na przyktad podzielone na rézne obszary:

» wyniki konkurencji

» grass-root movement,
« oficjalne przepisy

° etc.

28 =] x
Foo  Saamenio

Norme e documenti
Europei 2022 Lolimpionico,
Bilnci Barelli*Soddisfazione ¢ caut ragazzo coraggioso

Bandi digara
Convenzioni Ent
Antidoping

Comitat

Settore mplati (7 " 5
. Europei 2020, Barelliincontra I Lastoria diPizzoinunlibro Bud Spencer.Livorno gl dedica
Orban aBudapest imperdibile.Scontoai tesserati  f| unastatua

10Maggi02015,
Societa Sportive.

Campagna nella Hall of Fame. La
cerimoniain Florida

https://www.federnuoto.it/

6. A) Informacje dot. zarzadu - co organ zarzadzajacy powinien uzna¢ za
istotne do opublikowania, jaka powinna by¢ najbardziej odpowiednia forma
publikacji tych informacji, decyzji i/lub protokotéw, inicjatyw i polityk praw-
nych, innych odpowiednich dokumentéw i informacji, jak nalezy je aktuali-
zowac (regularnosg)

A) WEASCIWE DOKUMENTY DO OPUBLIKOWANIA:

Co nalezy opublikowa¢ jest zalezne od rodzaju organizacji (federacja,
klub sportowy itp.). Niektére dokumenty sa obowigzkowe, a niektére nie. Oto
lista mozliwych dokumentéw do opublikowania:

» Dokumenty strategiczne: wizja, misja, ogélne akty programowe
» Who we are: historical elements on the organization.

*  Kim jestesmy: elementy historyczne dotyczace organizacji

107
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* Przepisy o:
» przynaleznosci,
» wykorzystaniu dotacji publicznych,
* antydopingu,
» technicznych szkoleniach instruktorskich,

e organizacji konkursow.

» Inne dokumenty:
» polityka prywatnosci
» polisy ubezpieczeniowe

» protokoty decyzji zarzadu.

B) GDZIE: powinny by¢ publikowane w okreslonym obszarze witryny, w
wers;ji pdf.

@ GAMPIONATI BASEBALL GAMPIONATI SOFTBALL  NAZIONALI BASEBALL  NAZIONALI SOFTBALL GIOVANILI BASEBALL CIEGH

aelle richiamate ragion di riser

le eventuzli partiinteressate.

VERBALI E DELIBERE BILANCI DESERCIZIO

D Verbale el 29-04-2019

@

Delibera approvarione budget 2019

Bulgel 2018
Variadione budgel 2018

EEX-N

Delitera approvazione budget 2018

lnci desereio 2017
Budgat 2017
Delibera approvarione budget 2017

Verbale del 08-09-2018
Verbale del10-07-2018

XX

Delibera approvaziong consuntivo 2017
bl el 12-05-2018
bae e 22-03-2018
e ol 08-02-2018
e el 26-01-2018

B Bianco deserczo 2016
Budge! 2016
Deliera approvarione budget 2016

EX RN

http:/ivww.fipm.it/
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LAFIPM ILPENTATHLON MOCERNO
v

0 Statuto

0 Rege

0 Regolam

Comocadioni Traiing Camplntemazionle  Open Eropean Chai .
< 2505t 2019 &Triathle e 29.2 CoppadiBerna equipaggiamento

Biathle | Appendiceal ic02019"per | Convocazioni Mondiale Junior -Mondi
herma

U19-Mondiale U17 e

—— ——— SN P

| w fond i
ILr\j IE Z(lﬂﬁl A Mondiali Junior 2019 -
oo I &

{

-"; 9 Malan e Mercuri quinti
= B 1c|la staffetta mista

B vehosdogyTis.oof A B uhatstiscoine.jpg Mt tuto

Zrédto: http./imwwifibs.it/it/federazione/consiglio-federale-2016-2020.html

7. Informacje cztonka zarzadu - jakie powinny by¢ te informacje (biografia,
doswiadczenie, wyksztatcenie, zdjecia, zakres odpowiedzialnosci, cztonko-
stwo / przynaleznosé do innych podmiotéw, mandat i zmiany mandatu, inne
odpowiednie struktury (rada kontrolna, organy konsultacyjne, komisje eks-
pertow...).

A) ISTOTNE DOKUMENTY DO OPUBLIKOWANIA

+ Schemat organizacyjny zarzadu
» Cztonkowie zarzadu
» Konsultanci
« Dziaty peryferyjne(komisje)

» Podmioty zewnetrzne.
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i Home > Fedrarione.

Puotandar
Organ direttiid et | Organ peiferic | Amminstatione | Abitecic | Teserat | Scet | Convenvioni

Federazione

SCRIVIAL PRESIDENTE
ISCRIZIONE NEWSLETIERFISO

COMUNICATIFEDERAL

s

S5O WA SORTIO L8
CEL DT, TS ORAATON

gy

e

B wosciony Tpepet A B st skl doine pg [

https.//www.fiso.it/federazione.php

Home uns (ORGANIGRAMMA FEDERALE

Organigramma Federale

MEMBRI D'ONORE

POE G

Emmanuee £

Lonero Marcs Antonio
EMANUELE DEL MASCHIO BAIOCCO DIBLASI

CONSIGLIO FEDERALE

Presidente

o

(Zrédto: https://www.federscherma.it/homepage/la-federazione/
organigramma-federale.html

B) ZCZEGOLY - dla kazdej osoby:
» Krotki opis (biografia);
» Fotografia;
«  Woyksztatcenie / Doswiadczenie na polu
« Zakres odpowiedzialnosci/ mandatu
« Oficialny kontat (email i nr telefonu).
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g CAMPIONATI BASEBALL  CAMPIONATI SOFTBALL  NAZIONALI BASEBALL  NAZIONALI SOFTBALL GIOVANILI BASEBALL CIECHI ml M

Andrea MARCON

CONSIGLIO FEDERALE

RAPPRESENTANTI SOCIETA

Zrédfo: http:;//;mwwwifibs.it/it/federazione/organi-centralihtml

8. Informacje finansowe dostepne na stronie internetowej - jaki rodzaj, jak
nalezy prezentowaé, przez ile lat powinno istnie¢ na stronie, podziat docho-
déw i wydatkéw + zrédta.

ISTOTNE DOKUMENTY DO OPUBLIKOWANIA

» Zatwierdzono roczne sprawozdanie finansowe (na koniec roku)

+ Opis informacji dotyczacych dotacji, sktadek, w kazdym przypad-
ku, korzysci ekonomicznych wszelkiego rodzaju otrzymanych od
administracji publicznej lub innych podmiotéw publicznych.
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CAUPIONAT BASEBALL CAWPIDRATISOFTEALL NATIONALIBASEBALL NATIONAL SOFTBALL GIOVANL  BASEBALL CIECHI (NN:] HENU

delle ichiamate razianidi icervatez

VERBAL EDELIBERE BILARCIDESERENZID

\eraecel 23-)4-2019
\eraecel 21032018

\eracel 2H02201¢

7adelle svartugl per ieressate.

B D20
B Deltzra ez cnebuet 2019

\eracel 250201018
erndlecel 2212-20°8
e el 2212018
e el H41-2018

el 0-2016

B Buiztdon
B Vwaoebuat 208
B Doz nebutzt 2018

e el 03-03-20°€

el D008 £ bz

{ernde el 23062018 B Deb=aanca et 207
\eraecel 03-05:20°€ B Dbz rearal 207

\eraecel 12032018
\eraecel 22032018
\eraecel 03-00-2078
erndleel 2312016

el LM 11 04T

Zrédto: http://fwwwifibs.it/it/federazione/consiglio-federale-2016-2020.htm|

P oRY RY R wD R R R D D a® a® B P D R R

B el crosz ne gt 206

Prowizoryczny roczny budzet (na poczatku roku)
» Podziat dochoddéw i wydatkow
o Zrédta

9. Inne istotne informacje i pomysty, ktére nalezy uwzgledni¢ na stro-
nach internetowych.
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Organizacje sportowe odgrywaja obecnie w spoteczenstwie szczegol-
na role. Z jednej strony odzwierciedlaja one wartosci i konflikty spotecznosci, z
drugiej strony moze by¢ motorem postepu i pozytywnych zmian. Sport stat sie
rowniez wazna dziedzing biznesu, a jako narzedzie spotecznosciowe zapewnia
rowniez mozliwosci osobom w niekorzystnej sytuacji. Pod tym wzgledem orga-
nizacje sportowe ponosza wielka odpowiedzialnos¢ za podkreslanie lub redefi-
niowanie wartosci i zasad spotecznosci.

Mozemy zidentyfikowac nastepujace ludzkie aspekty spotecznosci spor-
towych, ktére maja wptyw zaréwno wewnatrz, jak i poza kontekstem organiza-
cyjnym.

1. Wigczenie osob znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji (mniejszosci
etniczne, migranci, osoby LGBTQI, osoby niepetnosprawne).

2. Zasady Fairplay

3. Demokracja i uczestnictwo

4. Bezpieczenstwo i ochrona

5. Rownos¢ pfici

6. Solidarnosc¢ i wspotpraca miedzypokoleniowa.

Jako spotecznosé, kazda organizacja sportowa opiera sie na pewnych
wartosciach, czasami bardziej jawnie ogtoszonych, ale czasami domysinie za-
sugerowanych. Oznacza to, ze nawet jesli spotecznosc¢ sportowa nie deklaruje
zadnych stwierdzer w tym zakresie, to funkcjonuja one w sposdb, ktéry jasno
pokazuje, jakie sa ich nieodtagczne wartosci, ktérych przestrzegaja lub ktérych
nie przestrzegaja. Unikanie zajmowania stanowiska w tych kwestiach pokazuje
rowniez, jak organizacja sportowa i jej liderzy mysla o tych aspektach spoteczno-
Sci sportowe].

Ponizej zebraliémy najwazniejsze rozwazania i kilka zalecen, ktére moga
wspierac¢ organizacje sportowe w integrowaniu skutecznych polityk stanowia-
cych podstawe dobrego zarzadzania ludzkimi aspektami organizacji. Wazne
jest, aby wszystkie te aspekty byty przejrzyste i dostepne na stronie internetowej
organizacji, w tym jej misja, wizja, decyzje, wiadomosci i informacje ogdlne.

Wymagania dotyczace wiaczenia oséb uposledzonych

W naszym kontekscie uzywamy oséb nieuprzywilejowanych, albo dys-
kryminowanych w rzeczywistej spotecznosci, albo takich, ktérzy maja mniejsze
szanse ze wzgledu na swaj status spoteczny w spotecznosci. Moze to oznaczacé
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brak dostepu do réznych zasobow (ubdstwo, marginalizacja, izolacja, informacja,
edukacja) lub dostep do praw i mozliwosci (steropy, uprzedzenia i dyskrymina-
cja). Wspdlnota bedzie zarzadzana w oparciu o prawa cztowieka, z poszanowa-
niem godnosci ludzkiej wszystkich jej cztonkdw, niezaleznie od ich odmiennych
cech.

W réznych spotecznosciach moze to oznaczac rézne grupy spoteczne.
Kazda spotecznos¢ musi zrozumiec i zidentyfikowaé, kim sa te osoby i w jaki
sposéb mozna je wzmocnic i wiaczy¢ w uprawianie sportu.
Wymagania dotyczace dostepnosci dla oséb niepetnosprawnych:

e Zrozumienie potrzeb i barier grupy docelowej

« Odpowiednie urzadzenia, ktére umozliwiaja uczestnictwo oséb o spe-
cjalnych potrzebach (dostepnosc fizyczna)

« Kompetentni trenerzy, ktorzy moga zarzadzac¢ mieszanymi grupami
specjalnymi

« Odpowiednie informacje podane dla grupy docelowej
* Specjalne srodki finansowe na tworzenie wymagan fizycznych (dota-
cje od rzadow).
Wymogi wigczenia mniejszosci etnicznych i migrantéw
* Kompetencje jezykowe dostepne dla personelu (w jezykach mniejszosci)

e Zrozumienie aspektodw miedzykulturowych i cech religijnych (tradycje,
ubrania, uczty itp.)

* Zapobieganie rasizmowi i ksenofobii w Srodowisku sportowym
« Kompetentni trenerzy i instruktorzy(w tym takze trenerzy mniejszosci)
* Specjalne informacje w jezyku grup docelowych

e Zrozumienie potrzeb i barier grupy docelowe;.

Wymagania wiaczenia oséb LGBT
 Zrozumienie potrzeb i barier grupy docelowej
e Zapobieganie homo- i transfobii w srodowisku sportowym

« Kompetentni trenerzy i trenerzy (uprawnieni do wiaczania utatwien
sportowych)
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* Osoba odpowiedzialna za zgtaszanie incydentéw zwigzanych z mowa
nienawisci i dyskryminacja

* Specjalne informacje dla oséb LGBTQ

Wymagania dotyczace fairplay

z zasadami sportu. Nalezy podkresli¢, ze wzgledy etyczne pomagaja spra-
wic¢, aby sport byt przyjemny dla wszystkich i pozwalaja na prawdziwa rados¢ z
gry z korzyscia dla wszystkich uczestnikow i interesariuszy.

e Udziat musi opierac¢ sie na wewnetrznych i zewnetrznych zasadach
(dla wszystkich interesariuszy, w tym sportowcéw, menedzerdw, tre-
neréw, rodzicéw itp.)

« Fairplay musi opierac sie na pisemnych zasadach uzgodnionych przez
wszystkie zainteresowane strony

+ Nalezy wprowadzi¢ odpowiedni system monitorowania, ktéry zapew-
nia réwniez srodki do zgtaszania incydentéw w sSrodowisku sportowym

« Reguly i zasady powinny byc¢ przejrzyste i publicznie dostepne
» Konkretne przypadki musza by¢ przedmiotem dziatarh nastepczych i
przejrzystej konsolidacji.
Wymagania dotyczace kultury demokratycznej

Spotecznosé sportowa to takze przestrzen spoteczna do nauki wartosci
spotecznych, zasad i zachowan. Z tego powodu sport ponosi szczegdlnag odpo-
wiedzialnos¢ za sposdb organizacji spotecznosci. Jak radzi sobie z konfliktami,
jak podejmuje decyzje, jak odzwierciedla problemy i jak chroni swoich cztonkdw.

e Spotecznos¢ sportowa bedzie angazowac swoich cztonkéw w podej-
mowanie decyzji na najwyzszym mozliwym poziomie

« Cztonkowie spotecznosci powinni by¢ uprawnieni do wyrazania swoich
potrzeb i obaw

» Decyzje organizacji sportowej musza by¢ przejrzyste i publicznie do-
stepne

* Indywidualne prawa i wolnos¢ jednostki (takie jak prywatnos¢, god-
nos¢, rownosé) powinny by¢ chronione i monitorowane

e Powinny istniec¢ niezalezne mechanizmy sprawozdawcze.



#GoodGovernanceSport

Wymagania dotyczace bezpieczenstwa i ochrony

Zdrowie fizyczne i psychiczne cztonkdw spotecznosci sportowej powinno
znajdowac sie w centrum uwagi na wszystkich poziomach organizacji sporto-
wej. W przypadku matoletnich specjalna polityka ochrony dzieci moze stanowic¢
podstawe skutecznego i bezpieczonego funkcjonowania.

* Nalezy zatwierdzi¢ i udokumentowac kodeks postepowania, ktéry opi-
suje procedury i zasady bezpieczeristwa i ochrony

e Przepisy bezpieczenstwa musza by¢ regularnie monitorowane i oce-
niane

» Wszyscy cztonkowie personelu zostang przeszkoleni w zakresie bez-
pieczenstwa i ochrony

* Nalezy wprowadzi¢ i sprawdzac funkcjonowanie niezaleznych mecha-
nizmow sprawozdawczych z zakresem odpowiedzialnosci.

Wymogi dotyczace réwnosci pici

Z punktu widzenia praw cztowieka kobiety i mezczyzni sg rowni i wszyscy
maja prawo do uprawiania sportu. W praktyce tak nie jest, kobiety ogdlnie maja
mniejszy dostep do sportu i s3 w wielu przypadkach dyskryminowane wobec
mezczyzn. Jednak poprawito sie to w ostatnich dziesiecioleciach, ale wciaz jest
daleko do prawdziwej réwnosci. Aby to poprawic, organizacje sportowe moga
wykonac nastepujace czynnosci:

» ROwnNos¢ pici powinna by¢ czescia wszystkich dokumentéw dotycza-
cych polityki i strategii organizacji.

* Trenerzy (rdwniez sedziowie) powinni by¢ w réwnym stopniu mezczy-
znami i kobietami oraz powinni by¢ komptentni w zakresie rownosci
ptci.

« Udziat kobiet i dziewczat wymaga wzmocnienia i uwzglednienia szcze-
golnych potrzeb sportowcdw ptci zenskiej.

+ Nalezy poprawi¢ reprezentacje kobiet w sporcie w mediach na wszyst-
kich szczeblach (biuletyn informacyjny, strony internetowe, telewizja,
czasopisma itp. ). Kobiety powinny by¢ w réownym stopniu zaangazo-
wane na kierowniczych stanowiskach w organizacjach sportowych (za-
rzady, decydenci, prezydenci, pracownicy).



Podrecznik odpowiedzialnosci i transparentnosci w organizacjach sportowych

Wymagania dotyczace solidarnosci miedzypokoleniowej

Wiek jest waznym aspektem integracji, o ktérym czesto zapominamy.
Zwtaszcza sportowa organizacja sportowa moze odgrywac role w budowaniu
solidarnosci miedzy réznymi grupami wiekowymi poprzez sport.

Podrecznik odpowiedzialnosci i transparentnosci dla organizacji sporto-
wych to praktyczne wydanie, poswiecone wspieraniu dziatan, wdrazane przez
podmioty sportowe w celu zapewnienia ich jakosci, z naciskiem na ich obecnos¢
w Internecie. W niniejszym podreczniku administratorzy sportowi znajda:

« Najnowoczesniejsze strony internetowe organizacji sportowych na po-
ziomie krajowym i europejskim - dane réznych aspektéw obecnosci
organizacji sportowych w Internecie;

e Co jest zalecane do publikacji i widoczne dla cztonkow i obywateli;

+ Dobre praktyki z sektora sportowego, ktére moga stuzy¢ jako zrédto
inspiracji;
+ Dobre praktyki z innych sektoréow, ktdre mozna zastosowac w sporcie;

e Przydatne wskazéwki i porady dotyczace skutecznego zarzadzania
stronami internetowymi i platformami mediéw spotecznosciowych w
ich organizacjach;

e Zasoby ludzkie w organizacjach sportowych oraz wigczenie poprzez
sport.

Zespot projektowy #GoodGovernanceSport mocno wierzy, ze niniejszy
podrecznik zapewni sektorowi sportowemu nowe mozliwosci kontynuowania
poprawy ich wizerunku publicznego i dostrzezenia pozytywnych zamian jakie
moze przynies¢ Good Governance w Sporcie. Podazanie droga transparentno-
Sci i uczciwosci w organizacjach sportowych zapewnitoby trwaty wzrost i moze
przyczynic sie do podniesienia poziomu uczestnictwa w sporcie i aktywnosci fi-
zycznej w Unii Europejskiej.

- Co-funded by the.
Erasmus+ Programme
of the European Union
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ma na celu znalezienie sposobu anali-
zowania, gromadzenia i promowania praktyk w celu zapewnienia odpowiedniej
widocznosci podejmowanych decyzji, interesariuszy podejmujacych decyzje,
przejrzystosci finansowania publicznego w organizacjach sportowych.

Lepsze zarzadzanie w sporcie w organizacjach sportowych w Europie
na poziomie lokalnym, krajowym i europejskim;

Analiza publicznego wizerunku europejskich i krajowych organizacji
sportowych, oparta na Scistych kryteriach i przejrzystej metodologii,
majaca zastosowanie do wszystkich z tym samym podejsciem;

Poprzez planowane wydarzenia upowszechniajgce bedziemy zwracac
uwage na dobre zarzadzanie na szczeblu lokalnym i krajowym;

Przygotowanie i wspieranie kolejnych lideréw sportu, ktérzy wierza i
wdrazaja wartosci uczciwosci, ,fairplay”, przejrzystosci, uczciwosci, po-
Swiecenia na sciezce samoksztatcenia i mobilnosci szkoleniowej reali-
zowanej podczas projektu;

Dzieki temu projektowi wzmocnione zostang podstawy dowodowe dla
ksztattowania polityki (badania, gromadzenie danych, ankiety) na po-
ziomie lokalnym, krajowym i europejskim;

Promowanie zasad dobrego rzadzenia w sporcie dla wszystkich zainte-
resowanych stron i tworzenie multiplikatorow dobrych rzadoéw;

Poprawa zasad dobrego zarzadzania w sporcie dzieki minimalizacji zaso-
boéw — m.in. poprzez Sciezke samoksztatcenia Good Governance in Sport

Podnoszenie sSwiadomosci na temat wartosci dodanej sportu i aktywno-
Sci fizycznej w zwigzku z osobistym, zawodowym i spotecznym rozwo-
jem oséb poprzez wszystkie zaplanowane dziatania w ramach projektu.

Dobre zarzadzanie w sektorze sportu jest tematem, ktory staje sie coraz
bardziej potrzebny w tej dziedzinie, poniewaz widzimy niekoriczace sie proble-
my, zaczynajac od:

Niewielkiej liczby oséb aktywnie angazujacych sie w sport i aktywnos¢
fizyczna. Sport w obecnej rzeczywistosci jest jedna z wielu mozliwosci,
jakie maja obywatele europejscy, a czasami jest nie najbardziej atrak-
cyjna propozycija;



Zainteresowanie cztonkdw spoteczenstwa udziatem w sporcie maleje
coraz bardziej z powodu niekonczacych sie skandali, korupcji, ustawia-
nia meczoéw, dopingu, braku transparentnosci dziatan, nieukierunko-
wanych na sport w odniesieniu do wszystkich dziatan i funduszy pu-
blicznych inwestowanych gtéwnie w sport zawodowy;

Wozrasta zainteresowanie opinii publicznej wydatkami z finanséw
publicznych (niedawna rezygnacja kandydata - miasta na gospoda-
rza igrzysk olimpijskich) i odzwierciedlajgce problemy zwiazane z za-
rzadzaniem sportem, ludzie traca zaufanie do potencjatu organizacji
sportowych i przekonanie o zwrocie inwestycji dokonanych w duze
imprezy sportowe.

Europejskie, krajowe i lokalne organizacje i federacje sportowe oraz za-
rzadzanie sportem na wszystkich szczeblach musza wdrozy¢ niezbedne reformy,
Jjak stwierdzono juz w wielu europejskich organizacjach sportowych, podpisujac
deklaracje w sprawie dobrego zarzadzania (przedstawionag w Brukseli we wrze-
Sniu 2016 r. i podpisang przez BSDA na Malcie w marcu 2017 r. ). Poniewaz organy
sportowe zostaty zaproszone do zobowigzania sie do promowania lub wdrazania
podstawowych zasad dobrego zarzagdzania w sporcie: uczciwosci, przejrzystosci,
odpowiedzialnosci, demokracji i wigczenia spotecznego, a poniewaz jest to do-
piero poczatek procesu, musimy podaza¢ w obecnej rzeczywistosci, aby sport
stat sie kompatybilny w dynamicznym swiecie. Do chwili obecnej w catej Europie
podejmowane s3g wysitki zmierzajace do podniesienia standardéw zarzadzania
w sektorze sportu, w szczegdlnosci w odniesieniu do zasad demokracji, przejrzy-
stosci, odpowiedzialnosci w podejmowaniu decyzji oraz wtaczenia spotecznego
W reprezentacje zainteresowanych stron. Biorgc pod uwage duza réznorodnosc
struktur sportowych w réznych krajach europejskich, UE dazy do wzmocnienia
organizacji sportu w Europie. Wiasciwym podejsciem powinno by¢ zapewnienie
wartosci dodanej pracy na szczeblu krajowym poprzez gromadzenie i dzielenie
sie dobrymi praktykami oraz przedstawianie praktycznych zalecen, ktére pomo-
g3 podniesc standardy dobrego zarzadzania w sporcie.

Badanie na temat dobrego zarzadzania w sporcie oraz sprawozdanie z
badan na temat jego wynikow;

Podrecznik odpowiedzialnosci i przejrzystosci w sporcie;

Interaktywna platforma, w tym sciezka samoksztatcenia, materiaty

edukacyjne i szkoleniowe, narzedzia do oceny dobrego zarzadzania w
postawach sportowych;

Imprezy upowszechniajace na poziomie krajowym i europejskim na
temat podnoszenia swiadomosci na temat #GoodGovernanceSport.
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